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CENTRO UNICO DI PRENOTAZIONE (CUP)  – La SdS Nord Ovest potenzia la rete delle 
postazioni sul suo territorio 
Con i nuovi sportelli Cup ora è possibile prenotare (o revocare) le visite anche in farmacia 
(comunicato stampa del 12/07/06) 
Ufficio Stampa: sds.nordovest@asf.toscana.it  
 
Saranno attivati sportelli Cup presso 27 farmacie pubbliche e private negli otto comuni della zona 
nord ovest (Sesto Fiorentino, Campi Bisenzio, Calenzano, Scandicci, Signa, Lastra a Signa, Fiesole e 
Vaglia). Altre postazioni Cup saranno funzionanti presso la Misericordia di Fiesole, la Fratellanza 
Popolare Valle del Mugnone,  la Misericordia di Sesto Fiorentino, la Misericordia di Campi Bisenzio, 
la Pubblica Assistenza di Campi Bisenzio e l’Humanitas di Scandicci. 
L’ampliamento della rete dei punti Cup, realizza uno dei progetti del Piano Integrato di Salute (Pis) 
della SdS Nord Ovest: lo scopo è aumentare il numero delle postazioni, e, dunque, anche l’offerta in 
termini di orario del Centro Unico di Prenotazione. 
Info: www.zonanordovest.fi.it 
 
SPORTELLO UNICO SOCIOSANITARIO (SUA)  –  Accesso alle prestazioni più facile e 
veloce per i residenti nell’area della SdS Nord Ovest 
A Calenzano è stato inaugurato il primo sportello di orientamento ed assistenza  per il cittadino 
(comunicato stampa del 04/07/06) 
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Far muovere la pratica e non il cittadino con l’obiettivo di snellire e velocizzare i tempi di risposta: 
è in questa logica che la Società della Salute Nord Ovest ha inaugurato a Calenzano il primo 
Sportello Unico di Accesso (Sua) alle prestazioni sociosanitarie. Il Sua si trova in piazza della 
Costituzione 2 presso il presidio sanitario della Asl 10 di Calenzano ed è aperto al pubblico tutti i 
giorni dalle 9 alle 12 escluso il sabato. Lo Sportello Unico sarà un front office in grado di dare 
risposte qualificate ai bisogni complessi, orientando e assistendo i cittadini nella richiesta dei servizi 
sociosanitari. Con un valore aggiunto: la possibilità di attivare direttamente alcuni accessi ai servizi. 
Info: www.zonanordovest.fi.it 
 
CALDO ANZIANI  – Sorveglianza attiva e aiuti agli anziani in difficoltà nel periodo estivo  
Il progetto promosso dalla SdS Nord Ovest viene attivato per il terzo anno consecutivo 
Ufficio Stampa: sds.nordovest@asf.toscana.it  
 
Le segnalazioni degli anziani da contattare o perché con particolari patologie o in situazioni di 
disagio, vengono effettuate dai medici di famiglia, dal servizio infermieristico e dai servizi sociali 
degli 8 Comuni dell’area nord ovest. La SdS Nord Ovest indirizza e raccorda l’attività dei Comuni 
che partecipano all’iniziativa. Fra gli interventi rivolti agli anziani in difficoltà in programma anche 
dopo i mesi estivi, è previsto il servizio di “Sorveglianza attiva della persona fragile”, gestito dai 
Comuni in convenzione con le associazioni del territorio. Alle persone contattate vengono proposti 



vari servizi oltre all’assistenza telefonica, come la spesa a domicilio, la consegna dei medicinali a casa 
e uscite nei parchi al riparo dalla calura estiva. 
 
CONVENZIONE CON ARTEMISIA – Patto tra Artemisia e 8  Comuni dell’area nord ovest 
Siglato con la SdS Nord Ovest il documento che mette nero su bianco l’impegno delle otto 
amministrazioni comunali contro la violenza su donne e minori 
(comunicato stampa del 20/06/06) 
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La convenzione firmata tra la presidente dell’associazione Artemisia, Niccoletta Livi Bacci e il 
direttore della SdS Nord Ovest, Andrea Valdré, fissa l’impegno degli otto comuni della SdS Nord 
Ovest contro la violenza su donne e minori. E’ la prima convenzione che la SdS Nord Ovest stipula 
con un’associazione del privato sociale per un progetto che sarà gestito in modo uniforme su tutti i 
Comuni dell’area. Inserito nel Piano Integrato di Salute (Pis) 2005-2007 della SdS Nord Ovest, il 
progetto di sostegno a favore delle famiglie in difficoltà, è un progetto di zona che si realizza in 
collaborazione con i servizi sociosanitari degli otto Comuni. 
Info: www.zonanordovest.fi.it 
 
PROTOCOLLO D’INTESA – Intesa per la collaborazione tra Provincia e SdS Nord Ovest 
L’accordo è stato firmato dall’assessore alle politiche sociali, Alessandro Martini e dal presidente 
della SdS Nord Ovest, Simone Naldoni 
(comunicato stampa del 23/05/06) 
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Il documento segna l’inizio di una collaborazione sostanziale tra i due enti a cominciare dalla 
programmazione in materia di lavoro e in particolare di collocamento mirato. La Provincia di 
Firenze, tramite il proprio Osservatorio Sociale Provinciale, si impegna, infatti, a sperimentare 
procedure di inserimento e reinserimento dei soggetti disabili in ambito lavorativo con équipe 
interistituzionali e rappresentative del territorio che lavoreranno all’interno dei centri per l’impiego 
della Provincia. 
 
ATTIVITA’ MOTORIA ADATTATA (AMA) – Il progetto dell a Regione Toscana viene 
realizzato sul territorio dalla Società della Salute Nord Ovest 
Il medico di famiglia può consigliare l’Ama in caso di sindromi dolorose e di altre sintomatologie 
ricorrenti 
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A Lastra a Signa e a Fiesole (Pian del Mugnone) sono partiti con la fine del mese di aprile e sono 
tuttora attivi i corsi di Attività Motoria Adattata (Ama) per  anziani residenti a Lastra (ma aperti 
anche ai residenti di Signa e Scandicci) e a Fiesole. Rispetto ai consueti corsi di motricità, l'Ama si 
presenta come un programma di attività fisica adattato, appunto, alla specifica condizione di salute 
della persona anziana e interviene sui casi in cui ci siano specifiche alterazioni dello stato di salute, in 
situazioni di rischio pre-patologico e di condizioni dolorose e ricorrenti di riduzione delle capacità 
funzionali. 
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