CONVENZIONE PER LA GESTIONE DEI SERVIZI DI ACCOMPAGNAMENTO
SOCIALE E DI TRASPORTO DEI SOGGETTI CON FRAGILITA’ ECONOMICA
DELLA SOCIETA’ DELLA SALUTE FIORENTINA NORD OVEST

Art. 1 - Oggetto della convenzione

[...]

A far data dal 1° dicembre 2023 e sino al 31 agosto 2024 (salva eventuale proroga a seguito di specifica
disposizione regionale) la presente convenzione si estende anche al servizio di trasporto di soggetti con
fragilita socio-economica di cui alla deliberazione della Giunta Regionale n. 746/2023.

Art. 2 - Destinatari del servizio di accompagnamento sociale
[..]
Il servizio di trasporto di cui alla deliberazione della Giunta Regionale n. 746/2023 & rivolto a soggetti in
condizioni fragilita socio-economica ovvero che risultino essere in possesso di prescrizione (NRE) o lettera di
dimissione con indicazione di effettuare un ciclo ripetuto di prestazioni terapeutiche presso un servizio del
SST e che abbiano dichiarato:
e |asede di erogazione della prestazione sanitaria prescritta;
e il possesso di certificazione che attesti la condizione economica dell’anno in corso (ISEE):
- inferiore a € 9.360,00;
- compresa tra € 9.360,00 ed € 15.000,00 (se la distanza dalla sede di erogazione della prestazione
sanitaria prescritta & superiore a 5 km);
- compresa tra € 15.000,00 ed € 22.000,00 (se la distanza dalla sede di erogazione della prestazione
sanitaria prescritta & superiore a 35 km);
e laresidenza o il domicilio sanitario in un comune della Regione Toscana;
e |a presenza di almeno uno dei seguenti indicatori di fragilita sociale riferiti alla situazione socio-
abitativa:
- persona che vive da sola;
- persona che vive con convivente disabile o figlio minore;
- oppure persona che vive con persona anziana > 70 anni.
La persona in condizioni di fragilita socio-economica, come sopra indicate, dovra compilare un modulo
informatizzato on-line (https://trasportosociale.ssr.toscana.it) autonomamente (con accesso sicuro con
SPID/CNS/CIE) oppure potra rivolgersi, anche tramite soggetto appositamente delegato, a:
e i CUP aziendali;
e e Botteghe della Salute;
e i CAF accreditati dall’Agenzia dell’Entrate e individuati a seguito di manifestazione di interesse in un
apposito elenco pubblicato sul sito di Regione Toscana;
e |e Associazione di volontariato e gli Enti del Terzo settore.
6. Se in possesso dei requisiti di cui sopra, alla persona sara rilasciato (a mezzo e-mail o SMS) un voucher
con un numero univoco regionale (che registrera il trasporto per una completa tracciabilita) che dovra
essere comunicato al soggetto titolare del coordinamento operativo ai sensi dell’art. 6 per essere inserito
nei sistemi di rendicontazione dei trasporti.

Art. 4 - Impegni della Societa della Salute

Nell’ambito delle attivita oggetto della presente convenzione, la SdS:

[...]

[) per il solo servizio di trasporto di soggetti con fragilita socio-economica effettuera i controlli sulla veridicita
delle dichiarazioni rese dalla persona beneficiaria del servizio.



Art. 5 - Impegni dell’ente partner
Per lo svolgimento dei servizi di accompagnamento sociale e di trasporto di soggetti con fragilita socio-
economica ciascun ente partner si impegna altresi a:

[...]

Art. 6 - Impegni del coordinamento operativo

[...]

L'attivita di coordinamento operativo consiste nella ricezione della richiesta di attivazione del singolo
servizio da parte della SdS o, nel caso del servizio di trasporto di soggetti con fragilita socio-economica, da
parte della persona interessata in possesso del voucher con numero univoco regionale, nell’individuazione
dell’'ente partner da impegnare nella realizzazione dello stesso sulla base dei criteri di:

[...]

L'importo annuo massimo del contributo di cui all’art. 11 della presente convenzione e stimato in €
57.000,00 per I'attivita di coordinamento operativo svolta per i servizi di accompagnamento sociale e in una
misura pari al 6% delle risorse assegnate su base annua alla Societa della Salute dalla Regione Toscana per i
servizi di trasporto di soggetti con fragilita socio-economica. Ai fini dell’erogazione di detti importi Esculapio
ODV deve presentare una rendicontazione semestrale.

Art. 10 - Risorse economiche della Societa della Salute e cofinanziamento da parte di Esculapio ODV e
degli enti partner

La SdS si impegna a stanziare annualmente attraverso il proprio bilancio le risorse necessarie per i rimborsi
delle spese effettivamente sostenute per lo svolgimento del servizio di accompagnamento sociale e del
servizio di trasporto di soggetti con fragilita socio-economica. Con riferimento a quest’ultimo servizio la SdS
si avvarra delle risorse specificatamente assegnatele dalla Regione Toscana e pertanto, in caso di
esaurimento di dette risorse, la SdS potra sospendere i servizi o provvedere con risorse proprie alla
corresponsione dei rimborsi a Esculapio ODV.

Art. 11 - Spese rimborsabili

L'importo dei contributi di cui all’art. 12 della legge n. 241/1990 da corrispondere a Esculapio ODV e agli

enti partner per le spese da essi effettivamente sostenute e documentate € determinato secondo due

modalita:

a) rendicontazione analitica di spese effettivamente sostenute e documentate (la modalita di computo
delle predette spese e la documentazione da produrre sara definita nell’ambito della Cabina di regia, di
cui all’art. 7 della presente convenzione).

b) applicazione di un costo standard per i singoli servizi di accompagnamento sociale effettivamente
svolti, ai sensi di quanto previsto dal decreto ministeriale n. 72/2021.

Secondo la modalita di cui al comma 1, lett. a), del presente articolo, sono rimborsate le seguenti spese

effettivamente sostenute:

a) lattivita di coordinamento operativo svolta da Esculapio ODV ai sensi dell’art. 6 della presente
convenzione, compresa quella svolta per il servizio di trasporto di soggetti con fragilita socio-economica;

b) le spese sostenute dagli enti partner relativamente alla copertura assicurativa dei volontari e degli altri
operatori impiegati nella realizzazione del servizio (le spese assicurative dei volontari sono soggette a
un rimborso specifico da parte della SdS e, pertanto, devono essere annualmente comunicate in via
preventiva, affinché ne sia verificata la congruita rispetto alle attivita di cui alla presente convenzione);

c) eventuali costi sostenuti per spese derivanti dalla formazione e dall’attrezzatura dei volontari,
comprese le divise;

d) eventuali costi sostenuti per spese dovute alle misure di contrasto alla pandemia da CoViD-19 o
eventuali altri misure imposte per situazioni analoghe;

e) le spese sostenute a titolo di pedaggio autostradale.



RIAPERTURA DELLA PROCEDURA DI COPROGETTAZIONE DEL SERVIZIO DI
ACCOMPAGNAMENTO SOCIALE FINALIZZATA ALLA SUA ESTENSIONE ALLA
SPERIMENTAZIONE NELLA ZONA FIORENTINA NORD OVEST DEL TRASPORTO DI
SOGGETTI CON FRAGILITA’ SOCIO-ECONOMICA DI CUI ALLA DELIBERAZIONE
DELLA GIUNTA REGIONALE N. 746/2023, ai sensi dell'art. 55 del decreto legislativo n.
117/2017, e ss.mm.ii., ¢ dell'art. 11 della legge regionale n. 65/2020

VERBALE n.1 del 20/11/2023

Alle ore 16:00 del 20 novembre 2023, presso la Sede della Societa della Salute Fiorentina Nord
Ovest, in Via Antonio Gramsci n. 561 a Sesto Fiorentino, si € riunito il tavolo di coprogettazione per

il servizio di trasporto di soggetti con fragilita socio-economica di cui alla deliberazione della giunta
regionale n. 746/2023.

Sono presenti per la parte pubblica:

Andrea Francalanci, Direttore della Societa della Salute;

Franca Giusti, referente amministrativo del servizio di accompagnamento sociale per la Societa
della Salute.

Per gli enti partner sono presenti i componenti della Cabina di Regia, organismo previsto dall’art. 7
della vigente convenzione per la gestione del servizio di accompagnamento sociale, approvata con
deliberazione Assemblea dei Soci n. 30/2023:

Nannetti Carlo - membro effettivo ANPAS

Savarese Laura - membro effettivo MISERICORDIE

Svicher Giacomo - membro effettivo ACA

Pettini Pierluigi - membro supplente AUSER

Laura Lotti, presidente della Consulta del Terzo settore

Per ESCULAPIO sono presenti Daniele Lucarelli e Massimiliano Cosimelli

Presiede la seduta il Responsabile del Procedimento, Andrea Francalanci, Direttore della Societa
della Salute.

Il Direttore della Societa della Salute apre la seduta riepilogando il percorso per la gestione di
questo specifico servizio, dando atto che ci si puo avvalere della convenzione in essere per il
servizio di accompagnamento sociale recentemente sottoscritta e provvedendo a una sua
integrazione.

I1 Direttore della Societa della Salute illustra 1 dati comunicati dalla Regione sui servizi svolti nella
zona fiorentina nord ovest nel primo periodo di sperimentazione gestito dalle Aziende USL e fa
presente cosa chiede la Regione di comunicare, cosa deve fare il cittadino per ottenere il voucher,
gli utilizzi del voucher e cosa deve contenere al suo interno.

In riferimento alle prestazioni per le quali ¢ prevista I’erogazione di tale servizio si indica la

necessita di creare un menu con le voci delle prestazioni e di meglio definire la voce piu generica
‘ALTRE’ e quindi meglio definire un elenco delle prestazioni coperte dal voucher.



Il tavolo di coprogettazione conviene che il servizio sia attivato per il tramite di Esculapio ovvero
dallo stesso soggetto che svolge la funzione di coordinamento unico nell’ambito della convenzione
del servizio di accompagnamento sociale.

Il tavolo di coprogettazione conviene anche che, ai fini della determinazione dell’importo dei
voucher (in relazione ai viaggi che saranno effettuati) saranno applicati i costi standard previsti
dalla convenzione del servizio di accompagnamento sociale e sara riconosciuta un’analoga
valorizzazione delle spese generali, nella misura del 15% delle spese generali sui servizi svolti, sulla
base delle spese generali relative all’anno precedente.

Un elemento specifico rispetto alla convenzione del servizio di accompagnamento sociale ¢
connesso ai servizi che chiedono tempi di attesa lunghi, come, ad esempio, quelli effettuati per cure
chemioterapiche (che presentano tempi anche superiori alle 4 ore). Il Direttore propone alla Cabina
di Regia di predisporre un documento dal quale si possa evidenziare le situazioni in cui ¢ piu
funzionale 1’effettuazione di due servizi distinti, rispetto a unico viaggio con sosta. La questione
sara definita nella prima riunione utile della Cabina di Regia.

Viene anche condivisa la necessita di definire il rimborso da riconoscere a Esculapio per il costo
della gestione del servizio. Lucarelli richiede un rimborso di spese aggiuntive da dettagliare ma con
un valore stimato al 6% del costo massimo di questo servizio indicato dalla Regione per la Societa
della Salute.

Alla luce di quanto sopra, il tavolo di coprogettazione ritiene concluso il suo mandato e autorizza la
Direzione della Societa della Salute a predisporre gli atti per 1’estensione della convenzione per il
servizio di accompagnamento sociale, secondo i termini sopra descritti.

ESITO APPROVAZIONE VERBALE

Favorevoli: 6 voti
Contrari: 0 voti
Astenuti: 0 voti

Vista I’unanimita ottenuta la procedura di coprogettazione ¢ da intendersi condivisa e approvata.

La Societa della Salute Fiorentina si riserva di approvare con proprio provvedimento il verbale e la
documentazione integrativa della vigente convenzione, in modo da poter attivare il servizio
sperimentale a far data dal 1° dicembre 2023, come richiesto dalla Regione

Il testo integrativo della vigente Convenzione sara quindi sottoscritto con decorrenza 01/12/2023.

Dopo aver ringraziato tutti 1 partecipanti, il Direttore della Societa della Salute Fiorentina Nord
Ovest dichiara conclusa la seduta alle ore 17:15.



