
 
 

 
 
 
Corso di Perfezionamento 
online 
La supervisione 
nel servizio sociale 
con il Patrocinio del Consiglio Nazionale e del Consiglio Regionale 
della Toscana dell’Ordine degli Assistenti sociali  

Il corso intende affrontare tutti gli aspetti della supervisione 
focalizzandosi su due tematiche ritenute di particolare interesse: 

• la metodologia di lavoro, al fine di rendere la stessa più 
efficace attraverso un approfondimento di argomenti legati allo 
svolgimento della professione (colloquio, nuclei 
multiproblematici, documentazione) e alle dinamiche del 
processo di aiuto; alla consapevolezza del ruolo dell’assistente 
sociale e alla discussione di casi che concretizzino nuove opzioni 
di intervento; 

• il gruppo, al fine di potenziarne il valore quale luogo di 
riflessione personale e di rielaborazione dell’esperienza di 
lavoro, ove sviluppare un percorso di condivisione metodologica. 

 
Direttore del Corso 
Maria Paola Monaco 
in coordinamento con Brunella Casalini e Silvia Pezzoli 

 
Periodo di svolgimento del Corso 
Dal 15 settembre al 30 ottobre 2021 

 
Durata delle attività didattiche 30 ore 

 
La partecipazione al Corso consente l’acquisizione di 5 crediti 
formativi universitari e a seguito di accreditamento presso il CROAS 
Toscana di 29 crediti formativi (di cui 4 deontologici) per assistenti 
sociali  

 
Decreto istitutivo (pdf) 
Istruzioni e modulistica 
https://www.unifi.it/p11591.html#istruzioni 
Iscrizioni 
https://www.unifi.it/p11849.html#supervisione 

 
Scadenza iscrizione 
1 settembre 2021 
Il corso non sarà attivato qualora le iscrizioni siano inferiori a 20 
Quota di iscrizione 
• € 150 (oltre € 16 di marca da bollo) iscrizione ordinaria • € 100 (oltre 
€ 16 di marca da bollo) per laureati che non abbiano compiuto il 
ventottesimo anno di età alla scadenza del termine per le iscrizioni 

 
Informazioni 
Giovanna Pistore 
giovanna.pistore@unifi.it 

CORSO DI LAUREA IN SERVIZIO SOCIALE 
 

CORSO DI LAUREA IN 
DISEGNO E GESTIONE DEGLI INTERVENTI SOCIALI 

 
 
 
Primo modulo 

17 SETTEMBRE 2021 14.30- 17.30 
Saluti 
A. Martini | Assessore Comune di Firenze 
G. Gazzi | Presidente CNOAS Nazionale 
R. Barone | Presidente CROAS Regione Toscana 
M. Bontempi | Direttore Dipartimento di Scienze Politiche e 
Sociali 
F. Conti | Presidente Scuola di Scienze Politiche ‘Cesare Alfieri’ 
M. P. Monaco | Direttore del Corso di perfezionamento 

 
• La circolarità del rapporto prassi/teoria/prassi 
Coordinano B. Casalini, S. Pezzoli 
Intervengono E. Allegri / L. Bini 

 
24 SETTEMBRE 2021 14.30- 18.30 

• Il codice deontologico dell’assistente sociale come 
strumento per guidare la supervisione 
Coordina V. Raimondo 
Interviene M. Giordano 
• Contenuti e modalità della supervisione 
Intervengono F. Merlini / G. Pieroni 

 
1 OTTOBRE 2021 14.30- 18.30 

• La supervisione per la costruzione di prassi professionali di 
qualità 
Coordina C. Baccetti 
Intervengono E. Neve / V. Raimondo / R. Nurchis 

 
7 OTTOBRE 2021 14.30- 18.30 

• TAVOLA ROTONDA 
La supervisione come analisi e costruzione del processo di 
aiuto: presentazione dei casi di studio 
Coordinano S. Guerrini / A. Mirri 

Secondo modulo 
8 OTTOBRE 2021 14.30- 18.30 

• La supervisione e il gruppo quale luogo di confronto di 
tecniche e valori 
Coordina V. Barbieri 
Intervengono P. Meringolo / A. Casartelli 

 
15 OTTOBRE 2021 14.30- 18.30 

• Supervisione: un percorso per riflettere sul 
posizionamento emotivo. Le modalità della relazione 
d’aiuto e d’ascolto nell’ottica dell’etica della cura 
Coordina S. Rollino 
Intervengono E. Menesini / D. Galli 

 
22 OTTOBRE 2021 14.30- 17.30 

• L’autovalutazione verso l’etero valutazione della 
performance 
Coordina S. Tostati 
Intervengono A. Lippi / S. Filippini 

 
29 OTTOBRE 2021 14.30- 18.30 

• Analisi delle prassi professionali nella prospettiva 
metodologica normativa e deontologica 
Coordina L. Bini 
Intervengono M. Bontempi / S. Rollino 
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