
                 SISTEMA VALUTAZIONE - ANNO 2020   SCHEDA OBIETTIVI

SETTORE: Servizi integrati alla persona - Servizio attività amministrative per servizi socioassistenziali (Polo di Sesto Fiorentino, Vaglia e Calenzano) - Dott.ssa Nicoletta Fracassi

Nr Oggetto Obiettivi Indicatori Personale coinvolto Rendicontazione

1 Emergenza CoViD-19 40

2 20

3 Personale assegnato alla P.O. 20

Attività consistenti nella programmazione e implementazione di servizi innovativi ovvero nella realizzazione di obiettivi di miglioramento
e sviluppo che possono essere a loro volta collegati sia ad attività ordinarie sia ad attività ulteriori, come da deliberazioni dell’Assemblea

dei Soci n. 5/2020 e n. 9/2020, e dalla realizzazione di azioni connesse alla sopraggiunta emergenza sanitaria da CoViD-19

Peso 
obiettivo

Gestire l'emergenza sanitaria (e gli 
eventuali scenari post-emergenza), 
adattando i servizi, le procedure e i 
percorsi alle mutate condizioni di 
contesto, allo scopo di minimizzare 
l'impatto sulle persone assistite

1) La P.O. documenterà questo 
obiettivo attraverso una 
relazione che descriva, in base 
ai compiti attribuitigli dalla 
Direzione della SdS, le azioni 
messe in atto nella fase di 
emergenza sanitaria e quelle 
da mettere in atto in relazione 
ai diversi scenari che potranno 
presentarsi nella fase post-
emergenza, evidenziando la 
coerenza delle suddette azioni 
con le indicazioni direzionali, 
nonché la loro efficacia in 
relazione alle risorse impiegate

Personale assegnato alla P.O.
Personale della Direzione della 
Società della Salute
Altre P.O.

Ampliamento delle attività 
rientranti nelle funzioni di cui 
alle lettere c) e d) dell'art. 71-
bis, comma 3 della legge n. 
40/2005, e ss.mm.ii., da 
gestire in forma diretta da 
parte della SdS

Supportare la Direzione della SdS nella 
definizione del modello di 
organizzazione del consorzio da 
implementare al fine di garantire la 
gestione diretta di nuove attività 
rientranti nelle funzioni di cui alle lettere 
c) e d) dell'art. 71-bis, comma 3 della 
legge n. 40/2005, e ss.mm.ii.

1) La P.O. documenterà questo 
obiettivo  attraverso una 
relazione che descriva, in base 
ai compiti attribuitigli dalla 
Direzione della SdS, le azioni 
messe in atto per supportare la 
stessa nella definizione e 
attuazione del rafforzamento 
della gestione diretta delle 
attività rientranti nelle funzioni 
di cui alle lettere c) e d) dell'art. 
71-bis, comma 3 della legge n. 
40/2005, e ss.mm.ii., , 
evidenziando la coerenza delle 
suddette azioni con le 
indicazioni direzionali

Personale assegnato alla P.O.
Personale della Direzione della 
Società della Salute
Altre P.O.

Elaborazione di risposte 
innovative ai nuovi bisogni 
sociali (abitare, immigrazione, 
famiglie fragili, 
invecchiamento della 
popolazione) anche in rete 
con il Terzo Settore

Dare risposta ai nuovi bisogni sociali 
emergenti relativamente alle 
problematiche dell'alloggio, del 
sostegno e dell'accoglienza anche 
tramite il supporto delle associazioni del 
Terzo Settore presenti sul territorio 
(Smart Village, Via Parini)

1) Almeno 2 incontri di 
ricognizione effettuati 
sull'offerta di alloggi e/o 
soluzioni alloggiative sul 
territorio comunale
2) Attivazione di nuovi progetti 
entro il 31 dicembre anno 2020  
                                                   



4 Personale assegnato alla P.O. 20

Dott.ssa Nicoletta Fracassi Dott. Andrea Francalanci 100

Rafforzamento del rapporto 
del territorio con il tema della 
disabilità (protocollo Autism 
Friendly)

Diffondere sul territorio un rapporto più 
stretto con la tematica della disabilità, 
nonché implementare forme di 
inclusione delle persone affette da 
autismo nel tessuto produttivo della città 
(deliberazione dell'Assemblea dei Soci 
n. 19/2019 con la quale è stato 
approvato il protocollo d'intesa per la 
realizzazione del progetto "Autism 
Friendly")

1) Incremento da 10 a 13 del 
numero degli esercizi coinvolti 
dal protocollo nel 2020 rispetto 
al 2019
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