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I L  C U R R I C U L U M  V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome BENEDETTI ROSSELLA 
Indirizzo Via 
Telefono

Fax

E-mail rossella.benedetti@uslcentro.toscana.it 

Nazionalità Italiana

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a)  Aprile 2000 – dicembre 2000
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Comune di Pistoia, ufficio Servizio Sociale/S.E.D

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico
• Tipo di impiego Assistente sociale (C.O.)

• Principali mansioni e responsabilità Incarico  per  progetto  di  ricerca  sul  sistema  informativo  dei  Servizi  sociali,
formazione utilizzo programma informatico e elaborazione dati.

• Date (da – a) 1999 - 2000
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Progetto  "Campus  like”,  Fondazione  Hypercampo  dell’Università  degli  Studi  di
Firenze 

• Tipo di azienda o settore Università Degli Studi di Firenze 
• Tipo di impiego Collaborazione

• Principali mansioni e responsabilità Creazione di una banca dati per l’Osservatorio Sociale della Provincia  di Pistoia 
• Date (da – a) Febbraio 2000 – Aprile 2000

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Associazione di volontariato “Società di Soccorso Pubblico” di Montecatini Terme

• Tipo di azienda o settore Terzo settore
• Tipo di impiego Tutor per “Corso di formazione per volontari che operano con minori stranieri”

• Principali mansioni e responsabilità Organizzazione e tutoraggio progetto di Formazione 
• Date (da – a) 2000

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Arciconfraternita Misericordia” di Montecatini Terme

• Tipo di azienda o settore Terzo settore
• Tipo di impiego Referente  e  progettista  per  un  centro  di  socializzazione  e  di  riabilitazione delle

capacità motorie  per anziani.
• Principali mansioni e responsabilità Progettazione

• Date (da – a) 2000 - 2001
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Montecatini Terme, associazione “Società di Soccorso Pubblico” 

• Tipo di azienda o settore Terzo settore
• Tipo di impiego Responsabile del progetto “Corso di lingua di italiano per stranieri” 

mailto:rossella.benedetti@asf.toscana.it


• Principali mansioni e responsabilità Progettazione ed organizzazione del servizio
• Date (da – a) Gennaio 2001 – Marzo 2001

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Comune di Pistoia

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico
• Tipo di impiego Assistente sociale (C.O.)

• Principali mansioni e responsabilità Progetto di ricerca: informatizzazione delle pratiche  amministrative degli interventi
di assistenza sociale,  corso di formazione sull’utilizzo del programma informatico,
supporto tecnico, perfezionamento e analisi del data-base 

• Date (da – a) 2000 - 2001
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
D.U.S.S./Università di Firenze

• Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
• Tipo di impiego (C.O.)

• Principali mansioni e responsabilità Tutor presso il D.U.S.S./Università di Firenze per i  tirocini del Comune  di Pistoia 
• Date (da – a) Giugno 2001 – Novembre 2001

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

“Società di Soccorso Pubblico” di Montecatini Terme 

• Tipo di azienda o settore Terzo settore
• Tipo di impiego Responsabile  progetto  "Benvenuta  Irina"  (centro  accoglienza  per  ex  art  18.  )

finanziato dal Ministero Pari Opportunità (C.O.)
• Principali mansioni e responsabilità Progettazione ed organizzazione del servizio

• Date (da – a) 2000 - 2001
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
“Società di Soccorso Pubblico” di Montecatini Terme

• Tipo di azienda o settore Terzo settore
• Tipo di impiego referente

• Principali mansioni e responsabilità Progettista e responsabile del progetto  "Mi esibisco" finanziato dalla L.N. 285/98
• Date (da – a) Aprile 2001 – Dicembre 2001

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Università degli studi di Firenze

• Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
• Tipo di impiego (C.O.)

• Principali mansioni e responsabilità Progetto   di  ricerca  sul  sistema informativo  dei  servizi  sociali  e  figli  di  genitori
tossico- dipendenti 

• Date (da – a) 2000 - 2001
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
“Società di Soccorso Pubblico” di Montecatini Terme

• Tipo di azienda o settore Terzo settore
• Principali mansioni e responsabilità Progettista e responsabile del progetto "Centralinisti" finanziato dal Cesvot Toscana 

• Date (da – a) 2001 – 2002 
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
“Società di Soccorso Pubblico” di Montecatini Terme 

• Tipo di azienda o settore Terzo settore
• Tipo di impiego Responsabile e coordinatore del progetto FSE MISURA C4  "Entra: rete territoriale

di educazione agli adulti in Valdinievole " (CO.CO.CO.) 
• Principali mansioni e responsabilità Direttore

• Date (da – a) Settembre 2001 – Dicembre 2001
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Università degli studi di Firenze

• Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
• Tipo di impiego (CO.CO.CO.)



• Principali mansioni e responsabilità Orientamento degli studenti sulla nuova riforma universitaria
• Date (da – a) 2001 - 2002

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

“Società di Soccorso Pubblico” di Montecatini Terme

• Tipo di azienda o settore Associazione di volontariato
• Tipo di impiego Progettista, responsabile del progetto "Mediatori culturali"  (CO)

• Principali mansioni e responsabilità Direttore
• Date (da – a) Aprile 2002 – Dicembre 2002

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Comune di Calenzano (FI)

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico
• Tipo di impiego CO

• Principali mansioni e responsabilità Assistente sociale area minori
• Date (da – a) Luglio 2002 – Gennaio 2003

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Comune di Pistoia presso centro affidi

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico
• Principali mansioni e responsabilità Assistente sociale

• Date (da – a) 2002 - 2003
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Agenzia formativa Genesi di Pescia (PT) 

• Tipo di azienda o settore Ente Privato
• Tipo di impiego Coordinatore del progetto  FSE MISURA C4 " Entra II: rete territoriale di educazione

agli adulti in Valdinievole" (CO.CO.CO.)

• Principali mansioni e responsabilità Direttore
• Date (da – a) Gennaio 2003 – Dicembre 2003

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Comune di Calenzano (FI)

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico
• Tipo di impiego Tempo Determinato

• Principali mansioni e responsabilità Assistente sociale area minori
• Date (da – a) 2003 - 2004

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Agenzia formativa Genesi di Pescia (PT) 

• Tipo di azienda o settore Privato
• Tipo di impiego Direttore  e  coordinatore  progetto  FSE   “Sidera:  percorsi  di  alternanza

istruzione/lavoro (CO.CO.CO.)
• Principali mansioni e responsabilità Direttore

• Date (da – a) Gennaio 2004 – Dicembre 2005
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Comune di Calenzano (FI)

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico
• Tipo di impiego Tempo Determinato

• Principali mansioni e responsabilità Assistente sociale area minori
• Date (da – a) Febbraio 2004 – Giugno 2004

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Agenzia formativa Genesi di Pescia (PT)

• Tipo di azienda o settore Ente Privato
• Tipo di impiego Tutor  per il progetto FSE “Eurialo- Percorsi integrati di formazione e creazione di

impresa  per  Animatori  del  Patrimonio  Culturale,  Ambientale  e  Industriale”  della
Provincia di Prato (CO)

• Principali mansioni e responsabilità Tutor 



• Date (da – a) Marzo 2004 – Aprile 2004
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Agenzia formativa Genesi di Pescia (PT)

• Tipo di azienda o settore Ente Privato
• Tipo di impiego Segreteria organizzativa per il progetto  FSE “Demetra - Adattamento professionale

degli occupati nel comparto agrituristico delle aree protette”
• Principali mansioni e responsabilità Tutor

• Date (da – a) Aprile – giugno 2006
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Università la Bicocca di Milano

• Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
• Tipo di impiego Docente per corso di specializzazione per  insegnanti

• Principali mansioni e responsabilità Docente
• Date (da – a) 23/01/2006 – 31-12-2006 

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Comune di Calenzano (FI)

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico 
• Tipo di impiego Tempo determinato

• Principali mansioni e responsabilità Assistente sociale area famiglie e  minori

• Date (da – a) 20-03-2007  
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Comune di Calenzano (FI)

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico 
• Tipo di impiego Tempo indeterminato

• Principali mansioni e responsabilità Assistente sociale area famiglie e minori

• Date (da – a) 14/05/2018  ad oggi 
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Comune di Calenzano (FI) SDS NORD OVEST FIORENTINA

• Tipo di azienda o settore Ente pubblico 
• Tipo di impiego Tempo indeterminato

• Principali mansioni e responsabilità Posizione organizzativa per Segretariato, marginalità e progetti innovativi 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  
• Date (da – a) 1995 - 1996

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione Istituto Professionale Femminile “M. Civitali” di Lucca

• Qualifica conseguita Diploma  in “Assistente alle comunità infantili” conseguito il 

19/08/1996  con 43/60 

• Date (da – a) 1996 - 2000
• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione

Università degli Studi di Firenze – Facoltà di Scienze Politiche 



• Qualifica conseguita Diploma  Universitario  in  Servizio  Sociale.  Conferito  con  110  e  Lode  in  data
10/02/00.

• Date (da – a) 28/06/00
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Università degli studi di Firenze

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

Abilitazione

• Qualifica conseguita Superamento degli Esami di Stato per l’abilitazione professionale di Assistente Sociale 
• Date (da – a) 10/07/00

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Iscrizione Ordine assistenti Sociali della Regione Toscana

• Qualifica conseguita Iscritta presso  albo A della Regione Toscana con  determina N° 685 del 10/07/00.
• Date (da – a) 27/11/02

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Università degli studi di Firenze

• Qualifica conseguita Laurea di 1° livello in servizio sociale conseguito con votazione di 110 e lode.
• Date (da – a) 29-30-31 marzo 1999

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione Corso di formazione “Le famiglie interrogano le politiche sociali” a cura della

Presidenza del  Consiglio dei Ministri

• Date (da – a) 27/05/99
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Corso di formazione “Le politiche contro la povertà in Italia. Il ruolo delle comunità locali” a
cura dell'Assessorato alle Politiche Sociali di Pistoia con la partecipazione di C. Saraceno

• Date (da – a) 22/09/99
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Corso di  formazione “Le  politiche  contro  la  povertà  in  Italia,  Il  ruolo  delle  comunità
locali”, Pistoia, a cura dell'Assessorato alle Politiche Sociali, con la partecipazione di N.
Negri

• Date (da – a) 21-22-23 /04
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Educazione  alla  mondialità  ed  alla  multiculturalità”  Progetto  Sviluppo-Regione
Toscana e Ministero degli Affari Esteri, Prato 

• Date (da – a) 28/04/99
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“  Genere  ed  economia  sociale  nelle  nuove  prospettive  del  Welfare  dei  cittadini”
C.O.S.P.E, Firenze 

• Date (da – a) Firenze 20-21-22 /11, 4-5-6 /12/98
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Corso di sensibilizzazione sull’aiuto e mutuo aiuto” a cura del CESVOT

• Date (da – a) 19/02/99
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Addestrare tramandare o formare? Lo stage di tirocinio nel servizio sociale” D.U.S.S.

• Date (da – a) 19-30 giugno 1999
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Arte e Vita”, a cura della USL 3 di Pistoia, Monsummano Terme (PT)

• Date (da – a) Dal 8/09 al 27/10/2000
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Corso di formazione per volontari operanti nell’accoglienza di donne sottoposte a tratta a
scopo di prostituzione” presso Associazione “Anna”, Lucca

• Date (da – a) 11/11/00
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Realtà dell’immigrazione: nuovi percorsi di cittadinanza” Montecatini Terme, presso “Lions
Club Serravalle Pistoiese”

• Date (da – a) 26/11/00
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Politiche sociali e comunità locale: i problemi della libertà e dello sviluppo”, Pistoia con
Amartya Sen, premio nobel per l’economia

• Date (da – a) 06/12/00
• Nome e tipo di istituto di istruzione ”Il tempo trovato “, Pistoia



o formazione
• Date (da – a) 29/30 gennaio 2001

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

”Seminario nazionale di formazione per operatrici dei progetti di protezione sociale e del numero
verde contro la tratta di donne”, Roma

• Date (da – a) 15-16 marzo 2001
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Tra  le generazioni. I molteplici fili della solidarietà familiare”, Pistoia

• Date (da – a) 20 Gennaio – 24 Marzo 2001
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Corso di formazione e sensibilizzazione sulle differenze di orientamento sessuale per operatori
impegnati nel settore, Montecatini Terme

• Date (da – a) 22/06/01
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“L'ambiguità dell'accoglienza", a cura della Presidenza del Consiglio dei Ministri-Dipartimento
Pari Opportunità - Roma

• Date (da – a) 24/04/99
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Giornata  studio  sulle  “Relazioni  familiari,  disagio  bambini  e  adolescenti,  affido  familiare,
interazioni sociali”, Fondazione il Forteto, Dicomano (Fi)

• Date (da – a) 12/09/01
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Sportivamente, imparare a vincere, imparare a perdere”

• Date (da – a) 5-6 marzo 2004
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“ Procedure giudiziarie in tema di maltrattamento e abuso all'infanzia”, realizzato dal CISMAI ,
Firenze

• Date (da – a) 23/09/04 - 29/10/04
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Giornata  studio  sull’affidamento  familiare,  realizzato  dall’Istituto  degli  Innocenti  per  la
Regione Toscana nell’ambito L.R. 31/2000, Firenze

• Date (da – a) 5-6/11/04
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Pensiero-Parola: un percorso non sempre attuabile”, Azienda Sanitaria di Firenze presso
polo Universitario di Novoli (FI)

• Date (da – a) 28-29 Aprile 2005
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Nuovo welfare e impresa sociale” realizzato dal CGM e Ministero del welfare, Montecatini
Terme (PT) 

• Date (da – a) 12/13 maggio 05, 25/26 maggio 05, 13/14 giugno 05
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Giornata  studio  sull’adozione  nazionale  e  internazionale,  realizzato  dall’Istituto  degli

Innocenti per la Regione Toscana, Firenze 
• Date (da – a) 7 Settembre 2005;

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

“La mediazione penale in ambito minorile nella regione Toscana”, Firenze

• Date (da – a) 26/27 Ottobre 05, 1/2 Dicembre 05, 21/22 Dicembre 05;
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
"L'allontanamento  dei  minori  dal  nucleo  familiare  e  il  loro  affidamento"  realizzato

dall’Istituto degli Innocenti per la Regione Toscana, Firenze
• Date (da – a) Firenze 3 marzo 2006

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

"La valutazione partecipata" realizzato dal CO.GE Toscana e Cesvot

• Date (da – a) 04/05/06
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
"Le politiche sociali per l'infanzia e l'adolescenza: i dati della realtà toscana", realizzato
dall’Istituto degli Innocenti per la Regione Toscana, Firenze

• Date (da – a) 23/05/06
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
"La  prevenzione  e  il  contrasto  dell'abuso  e  del  maltrattamento  all'infanzia  e
all'adolescenza" realizzato dall’Istituto degli Innocenti per la Regione Toscana, Firenze 

• Date (da – a) 27/11/06
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“ La situazione dei minori  Stranieri  non accompagnati. Il  ruolo e le proposte degli  enti
locali e regionali”, realizzato dall' Anci Toscana, Firenze

• Date (da – a) 04/10/07



• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

“Il  monitoraggio dei minori vittime di trascuratezza, maltrattamenti ed abuso”, realizzato
dall’Istituto degli Innocenti per la Regione Toscana, Firenze

• Date (da – a) 30/01/07
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“L'informazione e preparazione delle coppie aspiranti adottive” realizzato dall’Istituto degli
Innocenti per la Regione Toscana, Firenze

• Date (da – a) 22 – 23 Gennaio  2008
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“I  minori  stranieri  non  accompagnati:  quali  possibili  interventi?la  tutela  dei  diritti,  le
procedure  per  la  presa  in  carico,  lo  sviluppo  delle  relazioni  con  i  Paesi  di  origine”
realizzato dall’Istituto degli Innocenti per la Regione Toscana, Firenze

• Date (da – a) 13-27 Ottobre 2011
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“  MGF  :  una  pratica  nefasta”.  Giornata  di  formazione/informazione  SDS  Nord-Ovest
Nosotras , Firenze

• Date (da – a) 28-29 Maggio 2012
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Valutare  gli  interventi  in  area  infanzia  e  famiglia  con  lo  schema  polare  e  i  fattori
osservabili”, Regione Toscana e Fondazione Zancan , Firenze

• Date (da – a) 05/10/12
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Rischi per l'infanzia e soluzioni per contrastarlo” , progetto nazionale  Regione Toscana e
Fondazione Zancan , Firenze

• Date (da – a) 4-12-19-2/13
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Progetto Ares: azioni di rete e sostegno- azione 8 – Fondo Europeo per l'integrazione dei
Cittadici di Paesi Terzi”, Scandicci

• Date (da – a) 09/05/14
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“L'assistente sociale: strategie di fronteggiamento dei processi di marginalità sociale tra
organizzazione  e  professione  nella  situazione  socio-economica  della  Toscana”-presso
Firenze – Università degli Studi di Firenze

• Date (da – a) 09/06/14
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“L'assistente sociale: strategie di fronteggiamento dei processi di marginalità sociale tra
organizzazione e professione nella  situazione socio-economica della  Toscana”-  presso
Firenze – Università degli Studi di Firenze

• Date (da – a) 20/11/14

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

“La  toscana  dei  Bambini  e  dei  ragazzi:  accoglienza,  educazione  ,  opportunità”  -
Conferenza Regionale dell'Infanzia e l'Adolescenza; Firenze – Istituto degli Innocenti

• Date (da – a) 22-28/10/14 / 6-13-26/11/14
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“La  pubblica  amministrazione  di  fronte  a  domande  ,  pretese  e  diritti:  dilemmi  e
responsabilità etiche  e giuridiche dell'assistente sociale” - Fondazione Zancan , Firenze

• Date (da – a) 5 Ottobre – 16 Dicembre 2014
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Il  percorso  di  presa  in  carico  multiprofessionale  delle  famiglie  in  difficoltà  a  rischio
maltrattamento e/o allontamento dei minori “  presso Asl Empoli

• Date (da – a) 22/05/15
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“L'ordine degli assistenti Sociali della Toscana incontra gli iscritti” - Ordine degli assistenti
sociali della Toscana, Firenze

• Date (da – a) 14/07/15
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Risc – Rischio per l'infanzia e soluzioni per contrastarlo”  Fondazione Zancan , Firenze

• Date (da – a) 22/10/15
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Minori  e  Servizio  Sociale:  lavori  in  corso...”  spunti  e  riflessioni  con  la  comunità
professionale”, Firenze 

• Date (da – a) 15/02/16
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
La  legge  66/96  sulla  violenza  sessuale  vent'anni  dopo:  storie  di  donne,  bambini  e
bambine” , firenze

• Date (da – a) 13/05/2016 Sesto Fiorentino
• Nome e tipo di istituto di istruzione Giornata formativa sulla riforma dell'isee 



o formazione
• Date (da – a) 25/11/2016 Scandicci

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Insieme per tutelare:confronto tra servizi sociali aziendali e degli enti locali per garantire
risposte appropriate ai bisogni dei minori e delle loro famiglie

• Date (da – a) 20/02/2017 Sesto Fiorentino
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Diritto di accesso ai documenti dei Servizi Sociali: rapporti fra riservatezza, privacy e
trasparenza. Proposte operative per conciliare obblighi normativi e deontologici” 

• Date (da – a) 03/03/2017 Firenze
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Presentazione delle linee guida d’intervento per gli special orphans (progetto 
www:switch-off.eu) 

• Date (da – a) 10/10/2017 Borgo San Lorenzo 
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
IL maltrattamento istituzionale,le sette e la riduzione in schiavitù 

• Date (da – a) 29/03/2017 Sesto Fiorentino
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Emergenza e urgenza nel Servizio Sociale: obblighi normativi, modelli organizzativi e
implicazioni deontologiche 

• Date (da – a) 29/11/2017 Sesto Fiorentino
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Emergenze e urgenza in campo sociale: percorso di zona per il fronteggiamento delle
emergenze sociali 

• Date (da – a) 8/05/2018 Sesto Fiorentino
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“ Dall'ascolto alla trasmissione della notizia di reato. Il dialogo fra obblighi deontoligici e
doveri giuridici del Servizio Sociale ” 

• Date (da – a) 13/06/2018 Firenze 
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
RESIDENZA: UN DIRITTO DEL CITTADINO I nuovi orientamenti negli aspetti giuridici e
amministrativi dell’iscrizione anagrafica. Una particolare attenzione all’iscrizione per le
Persone Senza Fissa Dimora. 

• Date (da – a) 17/10/2018 Sesto Fiorentino
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Accoglienza della risonanza emotiva suscitata da un evento avverso accaduto 

• Date (da – a) 13/02/2019 Scandicci 
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
gli aspetti normativi nel settore immigrazione alla luce delle recenti modifiche di legge. i
permessi di soggiorno, il sistema di protezione, il ritorno volontario assistito.

• Date (da – a) 05/10/2019 Montegrotto Padova
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Professionista esperto nella gestione degli strumenti per l'analisi multidimensionale del
bisogno  e  per  la  progettazione  degli  interventi  rivolti  alle  famiglie  beneficiarie  della
misura di contrasto alla povertà e al sostegno al reddito 

• Date (da – a) 30/10/2019Sesto Fiorentino
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
lo  sviluppo  organizzativo  del  servizio  sociale  territoriale  dal  ciclo  vitale  al  bisogno
prevalente. la costruzione del cambiamento 

• Date (da – a) 24/10/2019 Firenze
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Pubblico  ministero  oridnario  e  assistente  sociale  tra  giustizia  e  cura:  esperienze  a
confronto 

• Date (da – a) 15/11/2019- 26/06/2020 Firenze
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Diritto alla cura delle vittime e responsabilità degli assistenti sociali 

• Date (da – a) 05/12/2019
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
“Reti di risorse, risorse per le reti. Risorse e strategie per la programmazione zonale nel
Reddito di Cittadinanza” 

• Date (da – a) 16/04/2020
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Iniziamo a lavorare con GePI 

• Date (da – a) 11/05/2020 FAD Lombardia
• Nome e tipo di istituto di istruzione il Welfare nel "decreto rilancio" 



o formazione
• Date (da – a) 11/05/2020 FAD Lombardia

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

La responsabilità amministrativa per danno erariale dell’Assistente sociale: note di 
chiarimento a margine di una recentissima sentenza in materia. 

• Date (da – a) 02/09/2020 FAD Lombardia
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
le responsabilità professionali, civili e penali dell'assistente sociale. una professione in
equilibrio  fra  segreto  professionale,  omissione  di  denuncia,  rifiuto  di  atti  d'ufficio,
rivelazione e utilizzazione dei segreti d'ufficio. 

• Date (da – a) 5-17/11/2020 Fad Università di Padova 
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
Le interrelazioni tra reddito, genitorialità positiva e sviluppo dei bambini tra 0-3 anni -
Assessment e progettazione in RPMonline 

ALTRE LINGUA

Inglese
• Capacità di lettura Scolastico

• Capacità di scrittura Scolastico
• Capacità di espressione orale Scolastico

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

La conoscenza informatica è approfondita nell’utilizzo di programmi di office, internet, 
posta elettronica.

PUBBLICAZIONI  Pubblicazione “Note su un’esperienza di tirocinio” pubblicato 
sulla rivista di servizio sociale “Rassegna di Servizio Sociale” n. 1/99;
 Pubblicazione della tesi: "Il Contracting - out nei servizi 
sociali", Omnia Minima Edizione, a cura di Anna Duchini, Prato 2000.

Autorizzo il  trattamento dei miei dati personali ai sensi del  D. Lgs  30/06/2003 n° 196 “Codice in materia di 
protezione dei dati personali” e del GDPR (Regolamento UE2016/679). 

Data ______________                                     Rossella Benedetti _______________________________


