
                 SISTEMA VALUTAZIONE - ANNO 2021   SCHEDA OBIETTIVI

SETTORE Servizio Sociale Coordinatrice Sociale  D.ssa Bandini Cristina

Nr. Oggetto Obiettivi Indicatori Personale coinvolto Rendicontazione

1 Emergenza CoViD-19 30

2 20

3 30

4 20

100

Dott.ssa Cristina Bandini Dott. Andrea Francalanci

Attività consistenti nella programmazione e implementazione di servizi innovativi ovvero nella realizzazione di obiettivi di miglioramento e sviluppo
che possono essere a loro volta collegati sia ad attività ordinarie sia ad attività ulteriori, come da deliberazioni dell’Assemblea dei Soci n. 2/2021

Peso 
obiettivo

Gestire l'attività ordinaria durante l'emergenza sanitaria, 
adattando i servizi, le procedure e i percorsi alle 
condizioni di contesto.

1) La P.O. documenterà questo obiettivo attraverso una 
relazione che descriva le attività di propria competenza che 
sono riprese in via ordinaria dopo l'interruzione dovuta alla fase 
più acuta periodo pandemico, evidenziando le eventuali nuove 
modalità di realizzazione implementate e la loro efficacia 
rispetto alle precedenti

Personale assegnato alla P.O.
Personale della Direzione SdS
Altre P.O.

Ampliamento delle attività 
rientranti nelle funzioni di cui alle 
lettere c) e d) dell'art. 71-bis, 
comma 3 della legge n. 40/2005, 
e ss.mm.ii., da gestire in forma 
diretta da parte della SdS

Supportare la Direzione della SdS nella definizione del 
modello di organizzazione del consorzio da implementare 
al fine di garantire la gestione diretta di nuove attività 
rientranti nelle funzioni di cui alle lettere c) e d) dell'art. 
71-bis, comma 3 della legge n. 40/2005, e ss.mm.ii..

1) La P.O. documenterà questo obiettivo attraverso una 
relazione che descriva, in base ai compiti attribuitigli dalla 
Direzione della SdS, le azioni messe in atto per supportare la 
stessa nella definizione e attuazione del rafforzamento della 
gestione diretta delle attività rientranti nelle funzioni di cui alle 
lettere c) e d) dell'art. 71-bis, comma 3, della legge n. 40/2005, 
e ss.mm.ii., evidenziando la coerenza delle suddette azioni con 
le indicazioni direzionali

Personale assegnato alla P.O.
Personale della Direzione SdS
Altre P.O.

Rimodulazione dell'attività  del 
servizio sociale territoriale

Ridefinire, alla luce dell'esperienza effettuata durante la 
fase emergenziale, gli ambiti di attività del servizio 
sociale da svolgere nelle modalità in presenza e da 
remoto (smart working), ponendo la massima attenzione 
ai bisogni del cittadino relativamente all'accesso, 
all'ascolto, all'accoglienza e alla “cura sociale” per le 
famiglie e le persone sole e per la comunità, malgrado il 
distanziamento sociale.

1) Definizione delle attività proprie del servizio che possono 
essere “remotizzate” e individuazione delle attività indifferibili e 
urgenti per le quali è necessaria un'attività in presenza. 
Predisposizione di un documento entro il 31 ottobre 2021: 
rispetto dei tempi.
2) Partecipazione di almeno 10 unità di personale a un'attività di 
formazione ad hoc sullo smart working.
3) Rilevazione del fabbisogno strumentale. Predisposizione di 
un documento entro il 30 novembre 2021: rispetto dei tempi.

Altre P.O. Servizio sociale
Direzione Sds. 

Violenza di genere. Programma 
"Rete di Nicoletta"

Partecipare al programma "Rete di Nicoletta" finalizzata 
al rafforzamento e alla qualificazione dell'offerta di servzi 
e delle prestazioni

1) Presenza di personale della Società della Salute all'interno 
della Commissione di valutazione per gli inserimenti nella “Casa 
di Nicoletta”: 100% di presenza.
2) Predisposizione delle procedure necessarie alla fruizione del 
contributo di sostegno alle vittime di violenza e di quanto 
previsto dalla deliberazione della Giunta Regionale n. 
1759/2020 entro il 31 dicembre 2021: rispetto dei tempi.
4) Organizzazione, di concerto con i Comuni partner e con 
l’Associazione Artemisia, di almeno 2 eventi formativi sul tema 
della violenza di genere per almeno 10 unità di personale: 
numero di eventi formativi programmati/realizzati (2/2).

P.O. Sviluppo della 
programmazione strategica e della 
partecipazione
Altre P.O. Servizio sociale
Direzione SdS
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