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Personal details 
 
Born in Milan on November 25th, 1954. Italian citizen. Married to Professor Mario Diani, one son 
(Stefano, b. October 3rd, 1990).  
 
Main research interests 
 
Social work methods 
Social work professional cultures 
Comparative child protection systems 
Participatory research 

Qualitative research methods 
Social Policy and Participation 
Social Services organization and evaluation 

 
Academic positions 
 
2016 – Present Professor of Sociology (Social Work) in the Department of Psychology and Cognitive 
Science University of Trento. Serves as Didactic Coordinator, Bachelor in Professional Education. 
 
2015 – 2016  Professor of Sociology (Social Work) in the Faculty of Education of the Free University 
of Bozen/Bolzano. 
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2010 – 2014 Associate Professor of Sociology (Social Work) in the Faculty of Education of the Free 
University of Bozen/Bolzano. Served as 
        
 
 2010-2016 Coordinator, Master Program in Social Work and Social Policy, Innovation an research for 
intervention in social services (IRIS).   
 
2009- 2010 Lecturer of Sociology (Social Work) in the Faculty of Education of the Free University of 
Bozen/Bolzano. 
 
2005-2009 Lecturer of Sociology (Social Work) in the Faculty of Sociology of the University of Trento. 
 
2007-2009 Teaching contract in the Free University of Bozen/Bolzano 
 
2002-2004 Research grant in the Faculty of Sociology, University of Trento. 
 
2001-2003 Practice teacher in the Bachelor of Social Work, Faculty of Sociology, University of Trento. 
 
1996-2001 PhD Student in the Graduate School of Social Sciences, University of Edinburgh.  
 
Professional employment  
 
1982-1995 Social Work and social education teacher in the Regional school of Social Work, Milan 
 
1976-1982 Social worker in the Community for Young People ‘Asilo Mariuccia’ ,Sesto San Giovanni 
(MI).  
 
 
Education 
 
2001 Ph.D. in Social Sciences, Dissertation title: Theories and Practices in Social Work: Practitioners' 
Representations of Contract Work. Supervisors: Dr Chris Clark (Social Work) e Dr Alex Robertson (Social 
Policy). Examiners: Professor Joyce Lishman (Social Work, Robert Gordon University, Aberdeen) e 
Professor David Bloor (Science Studies Unit, University of Edinburgh).  
 
1985 Honours in Psychology, University of Padua. 
 
1977 Bachelor in Social Work, The School of Social Work, Milan. 
 
Language competences 
 
Italian (mother tongue) 
English (Level C1) 

French (advanced) 

German (Level B1) 
 
 
Publications  
 
Authored books  
 
Fargion, S., Il metodo del servizio sociale. Riflessioni, casi e ricerche. Carocci: Roma., 2013 (2015 II ristampa), 
pp. 223. 
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Fargion, S., Il Servizio Sociale. Storia Temi e dibattiti. Laterza: Bari, 2009, pp. 204. 
 
Fargion, S., Temi e dibattiti nel servizio sociale. Trento: Centro Stampa Università degli Studi di Trento, 
2008, pp. 209. 
 
Fargion, S. I linguaggi del servizio sociale, Roma: Carocci, 2002, pp.176.  
 
Fargion, S., Le radici e le ali. Analisi dell'organizzazione di un CSE. Milano: Assessorato ai Servizi Sociali, 
Amministrazione Provinciale, 1990, pp.9.  
 
 

 
Edited books  
 
Costruzioni di Genitorialità su Terreni Incerti, A. Sicora, S.Fargion, Bologna: Il Mulino, 2023 
  
L’intervento sociale tra gestione del rischio e partecipazione, S. Fargion, S. Frei, W. Lorenz (eds) Roma: Carocci 

2015. 
Research synergies in the social professions S. Fargion e M. Michailidis, R. Sanders (eds), Roma: Carocci 2008. 
 
 
Journal Articles  
 
Fargion, S., Sanfelici, M., Gui, L., Nothdurfter, U., Nagy, A., Monaco, S., & Mauri, D. (2022). Focus-
Costruire la genitorialità in condizioni di incertezza. SICUREZZA E SCIENZE SOCIALI, (2022/3 ) 
pp 137-184, (Fascia A). 
 
Fargion, S., Mauri, D., Bertotti, T., & Moretto, G. Everyday childrearing practices in relational turmoil 
Parenting in highly conflictual divorces. Rassegna Italiana di Sociologia, 2021 62(4), 905-931. 
 

Fargion, S., Representations of parenting and the neo-liberal discourse: parents’ and professionals’ 
views on child-rearing practices in Italy,  Journal of Family Studies, 2021, 
DOI:10.1080/13229400.2021.1905049. (Fascia A) 
 
Fargion, S., Mauri, D., Rosignoli, A. Formarsi insieme: care leavers e assistenti sociali in un percorso 
per promuovere la partecipazione dei bambini nei contesti di tutela, Autonomie Locali e Servizi Sociali, 
44(2) 2021 pp 283- 298 (Fascia A) 
 
Fargion S., Il ruolo percepito. In FNAS, CNOAS, CROAS (2020), Ruolo e qualità del Servizio sociale nelle 
attività di tutela dei minorenni – Rapporto di ricerca, a cura di Teresa Bertotti, Silvia Fargion, Paolo Guidi, 
Cristina Tilli, Quaderni della Fondazione nazionale degli Assistenti sociali 2021, n.1 p.60-123.  
 
Fargion, S., Sanfelici, M., & Sicora, A. ‘A Community no matter what’: fostering social work 
professional connections in Italy in COVID-19 times. Social Work Education, 39(8), 2020 993-1001, 
DOI: 10.1080/02615479.2020.1829581 (Fascia A). 
 
Lorenz, W.  Fargion, S., Nothdurfter, U., Nagy, A., Berger, E., Rainer, S.,  Frei, S. Understanding what 
‘quality’ means in the social professions: a study of South Tyrol social services, 2020 in Research on Social 
Work Practice. 2020 30(5):505-514. doi:10.1177/1049731519897309  ( Fascia A) 
 
Fargion, S, Mauri, D., Rosignoli, A.  Care Leavers in cattedra: cosa ne pensano gli assistenti sociali, 
Prospettive Sociali e Sanitarie, 49(4), 2019, pp. 1.-5. 
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Fargion, S., & Nuttman-Shwartz, O. Acculturation Theory, Cultural Competency and Learning from 
Differences.: European Journal of Social Work. 23(5), 2020 pp 849-861, DOI: 
10.1080/13691457.2019.1608911 (Fascia A) 
 
Fargion S, Nagy A, Berger E. Access to social services as a rite of integration: Power, rights, and 

identity. Soc Policy Admin.;43(5) 2019 pp. 627-640  https://doi.org/10.1111/spol.12447  (Fascia A) 
 
Fargion, S., Social Work promoting participation. Reflections on Policy Practice in Italy, European 
Journal of Social Work, 2017 21(4) pp. 559-571.(Fascia A) 
 
Fargion, S., Wielander, W., Pintarelli, D. Il servizio sociale in ambito ospedaliero: riflessioni 
sull'interprofessionalità in un contesto di squilibrio di potere, Autonomie Locali e Servizi Sociali,  2017, 
40(2) pp. 299-314. (Fascia A) 
 
Fargion, S., Synergies and tensions in child protection and parent support: policy lines and practitioners 
cultures. Child and Family Social Work, 2014, 19, pp.24-33. (Fascia A) 
 
Fargion, S., D’Amico, F., Anche a scuola includere è collaborare. Appunti per tessere pensieri, relazioni, 
esperienze nel dare forma all’inclusione scolastica, Animazione Sociale, 281(3), 2014, pp.81-89. 
 
Fargion, S., Elmélet és gyakorlat: Mit számítanak a szavak? Nylev, tudás és szakmai közössé a szociális 
munkában ” (La relazione teoria e pratica. Una questione di parole? Linguaggi, conoscenza e comunita’ 
professionale nel servizio sociale) Budapest: Esély, , 1, 2013, pp. 101-119.  
 
Fargion, S. Gevorgianiene, V., Verslumas socialiniame darbe –profesijos bruožas ar iššūkis? Acta 
Paedagogica Vilnensia, 28, 2012, pp. 83 – 95. 
 
Driessens, K.,Saurama, E., Fargion, S.,  Research with social workers to improve their social 
interventions, European Journal of Social Work, 14(1) ,2011, pp. 71-88. (Fascia A) 
 
Fargion, S., Gevorgianiene, V., Lievens, P., Developing Entrepreneurship in Social Work Through 
International Education. Reflections on a European Intensive Programme, Social Work Education, 30, 
2011, pp.964-980 (Fascia A)  
 
Fargion, S., Reflections on Social Work Identity, International Social Work, 51(2), 2008, pp. 206-219.  
 
Fargion, S., Theory and Practice: A Matter of Words, Social Work & Society, 5(1), 2007, 62-77. 
 
Fargion, S. Riflessioni sul concetto di contratto in servizio sociale, La Rivista di Servizio Sociale, , 3, 2007, 
pp. 5-23.  
 
Fargion, S., Thinking Professional Social Work. Expertise and Professional Ideologies in Social 
Workers' Accounts of their Practice, Journal of Social Work, 6(3), 2006, pp. 255-273. (Fascia A) 
 
Fargion, S., Tra arte e scienza: l'autonomia e i contenuti del servizio sociale, Studi Zancan, 4, 2006, pp. 
31-58.  
 
Fargion, S. L’importanza di capire cosa pensano gli utenti, Prospettive Sociali e Sanitarie, 7, 2004, pp. 5-8. 
 
Fargion, S. Images of Contract. An Empirical Study of the Use of Theory in Practice, British Journal of 
Social Work, 3, 2003, pp. 517-533. (Fascia A)  

https://doi.org/10.1111/spol.12447


Curriculum Vitae SILVIA FARGION                                                                 Gennaio, 2024: 5 

 
 
Book chapters   
 
Fargion S., Il ruolo percepito. In FNAS, CNOAS, CROAS, Ruolo e qualità del Servizio sociale nelle attività di 
tutela dei minorenni – Rapporto di ricerca, a cura di Teresa Bertotti, Silvia Fargion, Paolo Guidi, Cristina 
Tilli, Quaderni della Fondazione nazionale degli Assistenti sociali 2021, n.1 pp. 60-123.  
 
Fargion, S., Stimoli e riflessione dalla ricerca sulle opinioni degli assistenti sociali, in P.Guidi, S. 
Mordeglia, C. Kroll, R. Scaramuzzino Gli assistenti sociali in Italia - Uno sguardo sulla professione che cambia, 

2020  ISBN 979-12-200-5648-9  pp.67-74. 
 
Fargion, S. La ricerca con genitori in situazioni di incertezza, in D.Mauri (acd) Mamme e papà in 
conflitto: costruzioni di genitorialità su terreni incerti, Quaderni del Dipartimento di Sociologia, Trento, 

2020, 6,  ISSN 2465-0161 pp 4-6 
 
Fargion, S., Introductory speech to the 6th European Social Work Research Conference. In Reflective 
social work practices in contemporary societies: dialogues and new pathways between praxis and research In ESWRA 
2016 The book of Abstract, pp. 5-6.  ISBN:  978 - 8 7 - 9 0 2 6 1 - 2 2 - 1 
 
Fargion, S., Riccioni, I., Culture e attori della partecipazione, in M.L. Piga, Dinamiche della Partecipazione, 
Politiche sociali e attivazione di Cittadinanza. 2016, Milano: Angeli. Pp. 73-87. 
 
Zinn, D., Fargion, S., Share, M., Swords, L., Nuttman-Shwartz, O. International student exchange. In: 
J. Mirsky & L. Rubinstein (Eds), 2015, Transnational Teaching and Learning in Child and Youth Welfare. 
Padova: CLEUP. pp. 123-162. 
  
Fargion, S., Kosher, H, Schröer, W., Transnational curricula for social work courses - Rights of children 
and youth in multi-cultural and unjust societies, In: J. Mirsky & L. Rubinstein (Eds), 2015 ,  
Transnational Teaching and Learning in Child and Youth Welfare. Padova: CLEUP. pp. 45-58.  
 
Lorenz, W., Fargion, S., “Due ricerche, un progetto” in S.Fargion, S.Frei, W.Lorenz (acd, 2015,   
L’intervento sociale tra gestione del rischio e partecipazione, Roma: Carocci, pp. 13-29. 
 
Fargion, S., Frei, S., Le sfide della ricerca partecipata, in S.Fargion, S.Frei, W.Lorenz (acd), 2015, 
L’intervento sociale tra gestione del rischio e partecipazione, Roma: Carocci, pp.67-80. 
 
Fargion, Conoscenze, saperi e identità: spunti di riflessione sul servizio sociale, in M. Diomede Canevini 
, A. Campanini (eds) 2013  Servizio sociale e lavoro sociale: questioni disciplinari e professionali, Bologna: Il 
Mulino pp. 93-102. 
 
Fargion, S., Clients’ Participation and Social Work Practices: The Case of the Contract Between Client 
and Practitioner, in A. Matthies e L. Uggerhøj (a cura di), 2013  Participation, Marginalization and Welfare 
Services. Concepts, Politics and Practices Across European Countries. Farnham: Ashgate, pp. 47-62. 
 
Fargion, S., Contratto,  in A. Campanini (a cura di), 2013, Nuovo dizionario di servizio sociale. Roma: 
Carocci, pp.162-165.  
 
Fargion, S., Capacità, in A. Campanini (a cura di), 2013, Nuovo dizionario di servizio sociale. Roma: Carocci, 
pp. 102-105. 
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Fargion, S., Autodeterminazione, in A. Campanini (a cura di), 2013, Nuovo dizionario di servizio sociale. 
Roma: Carocci, pp. 69-72. 
 
Lorenz, W. Fargion, S, European Developments in Professional Practice with Vulnerable Children, in 
M. Head, A. Lockyer, B. Reid, R. Taylor, 2012 Children’s Services: Working Together, Harlow: Pearson 
Education, pp. 75-85. 
 
Fargion, S., Formazione sul campo. Percorsi di crescita della professione nel dialogo tra saperi 
esperienziali e saperi teorici, in Campanini, A., (ed) 2009 Scenari di welfare e formazione al servizio sociale in 
un’Europa che cambia, UNICOPLI, Milano, pp. 271 – 294. 
 
Fargion, S., Pedergnana, N., Venturelli, S. Cooperative research and Social Work Training  in Research 
and Social Work in Urban Areas, 2009, Antwerp: University of Antwerp.   
 
Fargion, S., Formare alla prevenzione. In B. Bertelli (eds), 2007, Milano: Franco Angeli, pp.113-128.  
 
Fargion, S., Guardarsi allo specchio o costruirsi in modo critico. In Albano U., Capo C., Cava F. (eds) 
Dentro La professione. Verso possibili consensi. 2006, Roma: Socialia, pp. 230-248. 
 
Fargion, S. Valutare il servizio sociale con metodologie qualitative. In Campanini A. (ed)La valutazione 
nel servizio sociale. 2006, Roma: Carocci, pp. 93-114.  
Fargion, S., Le nuove linee di tendenza nell'organizzazione dei servizi sociali e la professione di 
assistente sociale. In Dal Pra Ponticelli, M., (ed) Prendersi cura e lavoro di cura, 2005 Padova: Fondazione 
Emanuela Zancan, pp. 77-87.  
 
Fargion, S., Il contratto. Dal Pra Ponticelli, M., (ed)2005 Dizionario di Servizio Sociale. Roma: Carocci, pp. 
149-152. 
 
Fargion, S., Servizio Sociale e Ricerca. in U. Albano e F. Cava (eds), 2003, Libera la    professione. 
Esperienze e appunti di viaggio, Roma, Socialia, pp. 47-51.  
 
Fargion, S., Sistemi di conoscenze e lavoro sociale, in Ferrario, F., 1996, Le dimensioni dell’intervento sociale, 
Roma: Nuova Italia Scientifica, pp.67-73 e 78-100. 
 
Fargion, S., Mignogna, D., Un progetto di crescita. In Carabelli, G. (ed) 1993, Molti soggetti per un percorso. 
Una ricerca sui servizi per l'handicap grave, Milano, UNICOPLI (con Daniela Mignogna) pp. 65-115. 
 
Other Publications 
Fargion, S, Mairhofer, S. The challenges of parenting in a dynamic world: how social services can 
support parents’ coping strategies. – 2019 , pp. 261-261. ISBN: 9789071047145. 
 
Nothdurfter, U., Fargion, S. Is good social work political social work? Negotiating quality and different 
expectations in relation to social work’s political. - 2019, pp. 96-96.  ISBN:  9789071047145 
 
Fargion, S.; Nuttman-Shwartz, O.; Zinn, D., Developing internationalization in Social work education: 
the relevance of short programs. 2017 pp.70-70. In Social work education in Europe: challenging boundaries 
promoting a sustainable future - ISBN:978-2-9560492-0-3 
 
Fargion, S.; Nagy, A. Access to social services: power, rights and identity. pp.126-126. In 8th European 
Conference for Social Work Research - 2018. ISBN:978-1-9999205-7-9 
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Fargion, S., Prendere decisioni nel servizio sociale Prefazione. pp.9-11. In Decidere nel Servizio Sociale. 
Metodo, Riflessioni ed Etiche - 2017. ISBN:978-88-7466-683-6 
 
Gómez-Ciriano, E. J.; Fargion, S., “Managing diversity, promoting integration, granting dignity: drafting 
competences and strategies for dealing with diversity. The role of social workers in the field of 
immigration and asylum”. 2017.  pp.9-9. In Social work education in Europe: challenging boundaries 
promoting a sustainable future - ISBN:978-2-9560492-0-3 
 
Fargion, S., Social work in a medical setting: reflection on inter-professional practice in a power 
imbalanced context.2016 pp.262-262. In Reflective social work practices in contemporary societies: 
dialogues and new pathways between praxis and research - ISBN:978-989-99486-2-4 
 
Fargion, S, Social workers role in promoting participation in social policy. 2015.  pp.145-145. In Re-
visioning social work with individuals, collectives and communities: social work research - ISBN:978-
961-6569-53-8 
 
Main unpublished papers 
 
Fargion, S. Un caso di integrazione tra professioni sociali e sanitarie? Analisi delle rappresentazioni del 
servizio sociale ospedaliero in Alto Adige, 2006, Research Report 
 
Fargion, S. Synergies and tensions in child protection and family support. Haskell Memorial Lecture.  
2007 Phoenix: Arizona State University, pp.13,  
http://www.asu.edu/distinguishedprofessor/haskell/images/haskell07.pdf.   
 
Fargion, S., Teories and Practices in Social Work: Practitioners' Representations of Contract Work, PhD 
Dissertation, 2007, Department of Social Work, University of Edinburgh. 
 
Research Projects 
 
1990-1992 Member of the research group: “Le problematiche dei Centri Socio-Educativi in 
Lombardia”, led by da Giuliana Carabelli e Maria Pia May at the Scuola di Servizio Sociale di Milano, 
Financed by the Milan Province Administration.  
 
2002 Coordinator of the research ‘Assistente sociale ed utente anziano’, Faculty of  Sociology, 
University of Trento.  
 
2004 Coordinator of the research: ‘Servizio sociale e scuola’, Faculty of Sociology. University of Trento. 
 
2002- 2004 Research grant: ‘Social work professional cultures in Europe’, Faculty of Sociology, 
University of Trento. 
 
2005-2008 Member of the Erasmus Thematic Network Preject  ‘European Platform For Worldwide 
Social Work (EUSW)’, Working Group 7, Research Opportunities. 
 
2006-2007 Co-researcher in the research project ‘Classificazione della domanda in ingresso nei servizi 
sociali.  Un glossario per la rilevazione delle informazioni’ promoted by Trento Autonomous Province 
Administration. 
 
2008 Co-ordinator of the research test of ‘Sistema informativo per i servizi sociali. Glossario per la 
rilevazione dei bisogni’ promoted by Trento Autonomous Province Administration. 
 

http://www.asu.edu/distinguishedprofessor/haskell/images/haskell07.pdf
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2009 Co-ordinator of the research project ‘Saperi condivisi: una ricerca sul lavoro delle cooperative 
sociali nella scuola’ financed by Consolida, Trento. 
 
2008-2012 Co-researcher in the PRIN research project: ‘Ricerca partecipata e cittadinanza attiva’ 
coordinated by Prof. A. Merler Sassari University. 
 
2009- 2014 Coordinator of the research project ‘Quality and Professional practices in South Tyrol 
Social Services’. Scientific director: Prof. Walter Lorenz. Project financed by the Bolzano Autonomous 
Province Administration. 
 
2010- 2014 Coordinator of the research project: ‘Access to Social Services: Organizational Issues and 
Professional Practices’. Scientific director: Prof. Walter Lorenz. Project financed by the Bolzano 
Autonomous Province Administration. 
. 
2013 -2015 Co-ordinator of the research project: Un caso di integrazione tra professioni sociali e 
sanitarie? Analisi delle rappresentazioni del servizio sociale ospedaliero in Alto Adige. Project financed 
by the Bolzano Autonomous Province Administration. 
 
2014 – present Co-coordinator (with Walter Lorenz) of the research project  ‘Dynamic patterns of 
kinship relationships and child rearing in Südtirol: representations and new needs’. Project financed by 
the Free University of Bolzano. 
 
2015 – present Member of the research group: (Extra)ordinary Stories: Exploring Children’s Diverse 
Experiences of Home, coordinato G. Ruch, Sussex university e con Tarja Pöso, Tampere University, 
project financed by Sussex University. 
 
2016 - 2018 Member of the research group: Strategies for a good life in the perspectives of young 
adults who have been seeking asylum as unaccompanied minors,  coordinator: Prof. Ravi Kohli  
University of Beresfordshire. Other members Ingrd Höher e Charlotte Melander, University of 
Gothenburg; Sahar Sulieman AL-Makhamreh, Princess Rahma University College Jordan; Gabriel 
Thomas, Zürich University of Applied Science; Maren Zeller, Universität Trier.  
 
2018 – present Principal Investigator for the National PRIN research Project, Constructions of 
Parenting on Insecure Grounds, National coordinator S Fargion, members: Free University of 
Bolzano, University of Calabria, University of Trento, University of Trieste.  
 
Teaching experiences 
 
Postgraduate level 
 
Taught classes on: 
2011 - 2015 Strumenti per la rilevazione dei dati qualitativi e quantitativi: interviste e metodi narrativi, 
Corso di Dottorato di ricerca in Pedagogia generale, Pedagogia Sociale e Didattica generale. 
 
2011 – 2015 Il disegno di ricerca – Corso di Dottorato di ricerca in Pedagogia generale, Pedagogia 
Sociale e Didattica generale. 
 
 
        
Master Level 
 
Taught classes on: 
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2010-present ‘Produzione e applicazione della conoscenza al servizio sociale’ Master in Social Policy 
and Social Work  (Innovation and  Research for Social and Educational Interventions) Free University 
of Bozen/Bolzano. 
 
2013- Present ‘Participation and Evaluation in Social Work and Social Education’ Master in Social 
Policy and Social Work (Innovation and  Research for Social and Educational Interventions) Free 
University of Bozen/Bolzano. 
 
2014 ‘Participation and Evaluation in Social Work and Social Education’ Master in ‘Metodologie ed 
Organizzazione del Servizio Sociale’, University of Trento. 
 
2004-2005 ‘Metodologia del Servizio sociale’ Master in ‘Metodologie ed Organizzazione del Servizio 
Sociale’, University of Trento. 
 
2003-2004 ‘Storia Comparata del Servizio Sociale’ Master in ‘Metodologie ed Organizzazione del 
Servizio Sociale’, University of Trento. 
 
 
Bachelor level 
 
Taught classes on:  
 
2011-presente Sviluppo e applicazione della conoscenza al servizio sociale, Social Work Bachelor, Free 
University of Bozen/Bolzano. 
 
2009 - present Metodi e Tecniche del Servizio Sociale 1, Social Work Bachelor, Free University of 
Bozen/Bolzano. 
  
2010/2011 Approcci sociologici al servizio sociale, Social Work Bachelor, Free University of 
Bozen/Bolzano. 
 
2009 – 2013 Metodi e Tecniche del Servizio Sociale 2, Social Work Bachelor, Free University of 
Bozen/Bolzano. 
.  
2004-2010 Principi e Fondamenti del Servizio Sociale, Social Work Bachelor, University of Trento. 
 
2004- 2010 Medodi e Tecniche  del Servizio sociale, Social Work Bachelor, University of Trento. 
 
2007-2010 Laboratorio di tecniche del Servizio Sociale, Social Work Bachelor, Free University of 
Bozen/Bolzano. 
 
2008-2009   Seminario di Metodi del Servizio Sociale, Social Work Bachelor, Free University of 
Bozen/Bolzano 
 
2001-2004 Practice Teacher, Social Work Bachelor, University of Trento. .  
 
 
2005-2007 Supervisor of  40 dissertation Social Work Bachelor, University of Trento.. 
 
1999-2001 Tutorials in the Department of Social Work Edinburgh University. 
 
1996-2000 Seminars on group work, Social work Diploma, University of Milan.  
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1995 Metodologia di Servizio Sociale, Social Work Diploma, University of Milan.  
 
1992-1994 Tutorials in the Social Work Diploma, University of Milan 
 
1989 Metodologie Socio Educative Professional Educators Diploma, Unita' Sanitaria Locale di 
Piacenza.  
 
1986-1995 Metodologie Socio Educative II, Professional Educators Diploma. In service course. 
Regional School for Social Work, Milan. 
 
1982-1990 Practice teacher for Social work and Professional Educators Diplomas.  
 
1982-1986 Metodologie di Servizio Sociale III, Social Work Diploma, Regional School for Social Work, 
Milan.  
 
 
PhD supervisions 
 
Co-supervisor of Ingrid Hofer  PhD Program, General pedagogy, Didactic and Social Pedagogy XXIX 
cycle, Free University of Bozen/Bolzano. 
 
Supervisor of  Elisabeth Berger ‘Promozione di autonomia o costruzione di cronicità negli interventi 
sociali? PhD Program, General pedagogy, Didactic and Social Pedagogy XXIX cycle, Free University of 
Bozen/Bolzano. 
 
 
Co-supervisor of Sylvia Rainer ‘Social participation and social engagement of elderly people’ PhD 
Program, General pedagogy, Didactic and Social Pedagogy XXIX cycle, Free University of 
Bozen/Bolzano. 
 
Supervisor of  Barbara Rosina: ‘Promuovere il benessere dei bambini: una riflessione sulle metodologie 
di intervento quando un genitore è affetto da malattia mentale’ PhD in Sociology and Social Research 
methods, Social Work Curriculum , XXVI Cycle, Milan Bicocca University.  
 
Supervisor of  Daniele Venturini ‘Conoscere qualitativamente. Ricerca empirica sui processi di 
conoscenza esplicita ed implicita nell’assessment di servizio sociale in ambito minorile e familiare’ Phd in 
Human and Social Sciences, Social Policy Curriculum, XXIII Cyicle, Triest University. 
  
Examiner for the final exam,  PhD in Social Sciences and Social Work ‘Fondamenti e metodi delle 
scienze sociali e del servizio sociale’ XXIV Cycle, Sassari University, candidates: Maria Rosaria 
Demartis e Mario Marino, Claudio Uras, 19 Gennaio 2012. 
 
Examiner for the final exam, PhD in Pedagogy and Social Work, XXII, XXIII, XXIV Cycles, Roma 3 
University Candidates: Elisa Noci e Alessandra Fralleoni, 25.5.2012. 
 
Examiner for the final exam, PhD  in Applied Sociology and Social Research Methods - XXIII e XXIV 
Cycles, Milano Bicocca University, candidate:  Dott. Elena Giudice. 
 
Master dissertation supervisions 
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Cristina Bertoldi: Interventi atti a favorire lo sviluppo delle competenze genitoriali e l'integrazione delle 
famiglie immigrate : l'esperienza del progetto Hippy nella Comunitá Comprensoriale Valle Isarco’ 2010-
11. 
 
Irmengard Messner ‘La partecipazione di bambini/minori alle decisioni che trasformano la loro vita: 
realtà o apparenza’ 2010-11. 
 
Mattion, Manuel, ‘Valutazione partecipata di un servizio : il caso dal polo ovest’ 2012-13. 
 
Vorhauser, Robert ‘Insicurezza abitativa. Analisi del fenomeno nella città di Merano, ipotesi di 
interventi e di prevenzione’ 2013-14. 
 
Speicher, Laura, ‘Service User and Carer Involvement in Social Work Education’ 2013-14. 
 
Oberrauch Magdalena, ‘Sogno un viaggio alle Maldive- con un cane per non stare sola : la costruzione 
del sapere in collaborazione con utenti di servizi per senza dimora’ 2014-15. 
 
Daziale Alessandra: ‘I giovani immigrati di seconda generazione. Viaggio tra identita' e alterita'’ 2014-15. 
 
Atz Dagmar ‚Erhebung zur Organisation und Wirksamkeit des begleitenden Umgangs von Kindern im 
öffentlichen und privaten Bereich in Südtirol mit besonderem Augenmerk auf eine partizipative 
Herangehensweise im Zwangskontext‘, 2014-15. 
 
Kremer Julia ‚Die professionelle beziehung und machtverteilung im Rahmen von gerichtlichen 
kinderschutzverfahren‘ 2014-15. 
 
Settimi, Marisol‚ ‘L’esperienza del carcere: come ridare consapevolezza e potere attraverso la parola’ 
2015-16. 
 
 
Membership in scientific and professional committees:  
 
2015 - 2017 Chair of the European Association for Social Work Research. 
 
2014 – 2015 Chair elected of the European Association for Social Work Research. 
 
 
Professional Services 
 
2021 – Chair of SOCISS (Società Italiana di Servizio Sociale).  
 
2021 – Editor of ‘La Rivista di Servizio Sociale’ – ISTISS. 
 
2011 - present member of the editorial board of Cuadernos de Trabajo Social – Publicacion Universitad 
Complutense, Madrid. 
 
2014 – present Member of the editorial board of Autonomie Locali e Servizi Sociali - Il Mulino. 
 
2009 - 2013 Book Review Editor for International Social Work. 
 
2008-2013 Member of the restricted editorial board of Social Work Education.   
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2007-in corso Member of the editorial board of  Etnografia e Ricerca Qualitativa (Il Mulino). 
 
2005 – presente Reviewer  for : Social Work Education; International Social Work; Journal of Social Work;, 
Gender, Work &Organisation, Etnografia e Ricerca Sociale..  
 
 
Plenary addresses, keynote speeches and other invited conference talks 
 
Plenary session:  ‘Essere genitori in una società in movimento: sfide e nuove possibilità’ at the 
Conference  Sostegni precoci - un'opportunità per lo sviluppo sano dei bambini organized by Autonome Provinz 
Bozen – Südtirol - Amt für Kinder- und Jugendschutz und soziale Inklusion. 
 
 
Keynote speaker at the 1st Social Work International Conference, Faculty of Sociology and Social Work 
University of Bucharest, November 3rd-4th, 2016 
 
Keynote speaker at the 6th Conference of Social Work - Faculty of social work  University of Ljubljana 
12-14 October 2016. 
 
Round Table: La teoria della pratica quale fonte essenziale per il Servizio sociale Perché è così difficile fare ricerca di 
Servizio sociale in Italia? 10 June, 2016 AIDOSS, Rome. 
 
Symposium: The politics of parenting and social work – an analyses of social work programs and 
practices as parenting policies, invited speaker - 8th Congress of the European Society for Family 
relations. Changing Family relations gender and generation. August 31st - September 3rd 2016.  
 
Introductory speech to the 6th European Conference on Social Work Research  in Lisbon, 30.3.2016 
 
Keynote speaker at the seminar Social workers and Governance: ideas on participation and policy practices, 
organized by University Institute of Lisbon 11.11.2015 
 
Keynote speaker at the Seminar: Le opinioni degli assistenti sociali su condizioni di lavoro, welfare, povertà e 
disoccupazione Presentazione e discussione sugli esiti di una ricerca transnazionale, organised by the National Order 
of Social Work (Italy), the University of Helsinki, Lund University, at the ‘Presidenza del Consiglio dei 
Ministri’,  29.10.2015. 
 
Keynote Speaker at the introductory conference to the Inter-university PhD Programme in Social 
Work - Catholic University, Lisbon and The University of Coimbra. 
University of Coimbra, 23.10.2015 
 
Plenary session: Il ruolo dei servizi sociali nei processi di partecipazione” (con Ilaria Riccioni), 
Seminario Politiche sociali participate e cittadinanza attiva, Università di Sassari, 3 Giugno 2013. 
 
 
Keynote speaker alla conferenza ‘Conoscenze e competenze nella formazione universitaria 
dell’Assistente sociale’ con l’intervento: ‘Competenze, professionalità degli Assistenti sociali e 
cambiamenti del welfare: uno sguardo internazionale’ Università di Genova, 25.11.2012. 
 
Keynote speaker ‘Etica e ricerca  nel servizio sociale’ Seminar organised by the Free University of 
Bozen/Bolzano, with the Order of Social Workers Trentino Alto Adige, 5.10.2012. 
 
Keynote Speaker: ‘Ripensare all’identità nel servizio sociale’ La Sapienza University, Rome 29.03.2012. 
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Keynote speaker: ‘L’autodeterminazione’ Seminar organised by the Faculty of Education, University of 
Trieste, and the Order of Social Work, Friuli Venezia Giulia 24.11.2011. 
 
Keynote speaker ‘L’assistente sociale di fronte alle sfide del presente’ Seminar organised by Roma 3 
University, 12 Ottobre 2011. 
 
‘Io, operatore sociale: responsabilità professionali nella tutela minorile’ Chair of the session, 
International Conference - Qualità del Welfare: La Tutela Dei Minori Buone Pratiche e Innovazione, 
Riva del Garda 12 Novembre 2010.  
 
Keynote speaker: ‘Child Protection and Parent support, Competing or Synergic Tasks?’ Seminar at 
Edinburgh University, 21 Gennaio 2009 
 
Keynote speaker, ‘Synergies and tensions in child protection and parent support’ Linda Haskell Memorial 
Master Class, Arizona State University, Phoenix, 5 Novembre 2007. 
 
Plenary session:  Research Synergies in Social Professions. Paper presented at the  EUSW 3rd Annual 
Conference Getting Synergies in Research from Social Work, Seville, Spain, 25-27 ottobre 2007.  
 
Plenary session: ‘Conoscenze teoriche e formazione sul campo: intrecci e divergenze’ presented at the 
seminar: Practice Placement in Social Work and Social Education, Libera Università di Bolzano, Bressanone, 
21 giugno 2007. 
 
Plenary session ‘La prevenzione nell’ottica della formazione dell’assistente sociale’. Presentation at the 
conference: Quale idea e quale azione di prevenzione per il servizio sociale,  University of Trento, 30 
settembre 2005.  
 
Plenary session: ‘Styles of thought and professional social work’. Presentation  to TISSA 2005 - Social 
Work and Society, Gdansk, 29-30 agosto 2005.  
 
Plenary session: ‘The new needs of family support in Italy: challenges to the social work profession’. 
Paper presented to the conference: Family support in Europe, Università di Tartu, Estonia, 7-12 maggio 
2005.  
 
‘L’insegnamento delle metodologie di servizio sociale: ridefinire gli obbiettivi formativi’. Relazione alla 
Summer School – Associazione Italiana Docenti di Servizio Sociale, Firenze, 15-17 settembre 2005.   
 
‘Theories and Practices in Social Work: A Language Games Approach’, presentation at the ESRC 
Conference Why Theorise Social Work Research, Manchester, 11 December 2000. 
 
‘Narrating social work: from accounts of cases to practitioners’ frameworks' Paper presented to the 
Conference: Social work in a future Europe, International Federation of Social Work, Copenhagen, 26-29 
Maggio 2003. 
 
Conference Papers 
 
 
Developing internationalization in Social work education: the relevance of short programs, paper 
presented with Prof. Orit Nuttman- Shwartz, Sapir College, Israel, at the European conference: Social 
work education in Europe: challenging boundaries promoting a sustainable future, Paris, June 26-29 2017 
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Social work in a medical setting: reflection on inter-professional practice in a power imbalanced 
context, paper presented at the 6th European Conference on Social Work Research  in Lisbon, 30.3.2016 
 
Social workers role in promoting participation in social policy, paper presented at the 5th European 
Conference for Social Work Research, Ljubliana 23.4.2015 
 
A critical view on participatory knowledge production (con Sabina Frei e Sylvia Rainer), 3rd European 
Conference for Social Work Research, University of Jyväskylä, Finlandia, 20-22 Marzo 2013. 
 
Negotiating quality in social work. The practice research perspective, Conferenza  INTSOCEVAL 
(International Social Work Evaluation), University of Jyväskylä, Finlandia, 19 Marzo 2013. 
 
‘Including children with special needs in schools: sharing competences and knowledge’ Stockholm 11 
Luglio 2012 Joint World Conference on Social Work and Social Development. 
 
 
‘Synergies and Tensions in Child Protection and Parent Support: Policy Lines and Practitioners’ 
Cultures’  Joint World Conference on Social Work and Social Development, Hong Kong, July 12ve 
2010. 
  
‘Quality in social work practice: a negotiated and dynamic process’  with Sabina Frei 
11 Luglio 2012 Joint World Conference on Social Work and Social Development. 
 
“Thinking Professional Social Work”. Paper presentato  alla conferenza Toward Professional 
Wisdom Edinburgh University, Edimburgo, 26-28 marzo 2008.  
 
 
Formazione sul campo; tra saperi tra saperi teorici e saperi esperienziali” . Paper presented at the 
Seminar Scenari di Welfare e Servizio Sociale in una Europa che cambia: il ruolo del tirocinio nella formazione 
dell’Assistente Sociale, University of Calabria, 5-6 febbraio 2008. 
 
‘Social work education and prevention. Suggestions for developing prevention in social work practice’. 
Paper presented at the European Association of Social Work School and International Federation of Social Work 
Conference Social work 2007: social changes and social work, Parma, 15-17 marzo 2007. 
 
“The space for listening within different models of professionalism in social work”, paper presented at 
the international conference Listening - the essence of social work and care?, Department of Social 
Work, University of Göteborg, 25-27 aprile 2007.   
 
“La formazione sul campo in un contesto accademico” invited presentation at the international 
conference La qualità del welfare, Erickson, Riva del Garda, 9-11 novembre, 2006. 
 
‘Social work views on the relation between theory and practice in Italy’. Paper presented  at  De- and re- 
construction processes within different welfare regimes in Europe – Consequences for social work theory and practice, 
Ostrava, 24-28 September 2005.  
 
Reflecting on social work methods: the room for clients participation” presso la University of Applied 
Sciences Magdeburg-Stendal, Germania  13-15 June 2006 (16h). 
 
‘Social work in Italy: issues and challenges’ at the Diaconia University of Applied Sciences, Pieksamaki, 
Finlandia, April 2006 (16h) 
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‘La Costruzione di Significati nel Lavoro Sociale’ seminar organised by the University of Genova, April 
2005.  
 
‘Il tirocinio nella formazione di servizio sociale. Elementi per una riflessione sul senso della formazione 
sul campo’ Seminar organised by the University of Genova, June  2005.  
 
‘Sinergie e tensioni tra tutela dei minori e supporto alle famiglie’ Seminar organised by the University of 
Bologna, Fondazione Alma Mater, Bologna, December 7th 2007.  
 
Conferences and workshops organized  
 
2016 Workshop: Interprofessionalitá in Ospedale, 30.09.2016 Free University of Bolzano. 
 
2016 Conference: Un caso di integrazione sociosanitaria? Rappresentazioni del servizio sociale 
ospedaliero e  interazioni tra cultura medica e cultura sociale Keynote Speakers: Monica Dotti e K 

Bitschnau. 
 
2014 ‘L’intervento sociale tra rischio e partecipazione’ Keynote speakers: Prof.in  Dr.in Ilse Julkunen 
Universität Helsinki, Jan Walmsley Prof.in Dr.in Jan Walmsley Open University, London. 
 
2013/14 Coordinamento e organizzazione della 4th European Conference for Social Work Research. 
Libera Università di Bolzano, 15-17 Aprile 2014. 
 
2011 Seminario Giustizia sociale, diritti umani: quale ruolo per i professionisti nei servizi sociali? 
Keynote Speakers Prof. Walter Lorenz; Prof Silvia Staub-Bernasconi – University of Zurich; Prof 
Susanne Elsen – University of Bolzano Gennaio 2011. 
 
2009 Advocacy in Action. Da utente a docente. Ne discutono: Kevin Chettle, Julie Gosling, Loveleen 
Labana, Nasiera Patel Ian Nesbitt, Amanda Platts. 6-7 marzo 2009 University of Trento 
2009  Università di Trento:Advocacy in Action. Da utente a docente. Ne discutono: Kevin Chettle, 
Julie Gosling, Loveleen Labana, Nasiera Patel Ian Nesbitt, Amanda Platts. 6-7 marzo 2009, Free 
University of Bozen/Bolzano. 
 
2007 Università di Trento:Intervento sociale con persone che hanno commesso reati sessuali, relatore 
Prof. Simon Hackett, University of Durham. 
 
2007 Servizio sociale e conoscenza, keynote speakers: Prof. Emilia Martinez Brawley, State University 
Arizona; Prof. Annamaria Campanini, Università della Calabria. University of Trento 
 
2007 Research Synergies in the Social Professions, con la partecipazione di Christine Labonté Roset 
(Alice Salomon Fachhochschule) Berlino Germania; Jose Maria Moran (Unversity of Seville). University 
of Trento.   
 
2007 Citizens’ Participation and Social Work, con la partecipazione di Lars Uggerhøj, Aalborg 
University, Denmark; Lea Šugman Bohinc, University of Ljubljana, Slovenia; Simon Hackett, University 
of Durham, UK; Carmen Marcuello, University of Zaragoza, Spain; Aila-Leena Mathies, University of 
Applied Sciences Magdeburg-Stendal, Germany; Kati Närhi, University of Jyväskylä, Finland; 
Bennedichte Rappana Olsen; Oslo University College, Norway. Univesity of Trento. 
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2007- 2008 Università di Trento: Servizio sociale e promozione dell’interculturalità, docenti dott.sa 
Francesca Ruozi; assistente sociale Sandra Venturelli.  
 
2006 Università di Trento:Il futuro del Servizio Sociale, relatore dott. sa Elisabetta Neve, Università di 
Verona.  
 
2006  Università di Trento:I gruppi di auto-mutuo aiuto, docente Assistente sociale Sandra Venturelli.  
2005 Università di Trento:Servizio Sociale nell’ambito della marginalità grave, docente dott. 
Pedergnana, Comune di Trento.  
 
2005 Università di Trento: Servizio Sociale e Progetti Internazionali, docente dott. Bertolini.  
 
2005  Università di Trento: Le sfide teoriche del servizio sociale, relatori Prof. Maria Dal Pra Ponticelli, 
Università di Siena; dott Alessandro Sicora Università di Trieste. 
 
 
Organisation of In-service Trainig: 
 
1984 Corso di formazione "Metodologie di Servizio Sociale: gli interventi a tempo breve" rivolto ad 
Assistenti Sociali, Provincia di Varese.  
 
1987 Seminario di formazione " Tecniche di gestione dei gruppi" rivolto a Presidi e Direttori Didattici, 
distretto scolastico Saronno (seminario all'interno di un Corso tenuto dal Prof. Duccio Demetrio)  
 
1988 Corso di formazione sul Lavoro di gruppo rivolto ad insegnanti della Scuola media, distretto 
scolastico di Saronno  
 
1988-89 Consulenza relativa all'assetto organizzativo presso il Centro Socio Educativo di Cogliate(Va), 
USSL 9-Saronno.  
 
1988 Corso di formazione "L' Organizzazione come sistema complesso" rivolto ai Direttori Didattici, 
Provveditorato agli Studi di Varese (tenuto in collaborazione con il Dott. Grazioli, Studio Ambrosetti, 
Milano).  
 
1993 Collaborazione al Corso di Psicologia dell'Eta' evolutiva rivolto ad Assistenti Sociali del Servizio 
Sociale Materno Infantile del Comune di Milano tenuto dal Dr. Sergio Premoli.  
 
1994 Corso di formazione "Lavoro nei servizi e rapporti con le reata' esterne: basi per un intervento di 
rete" rivolto agli operatori sociali del Comune di Garbagnate (Mi).  
 
1994 Corso di formazione "Il trattamento breve e la chiusura del caso" rivolta ad Assistenti Sociali del 
Servizio Sociale Materno Infantile del Comune di Milano.  
 
1995 Corso di formazione "Il trattamento breve e la chiusura del caso" (II livello) rivolta ad Assistenti 
Sociali del S.S.M.I del Comune di Milano (in corso).  
 
1995 Corso di formazione "Il lavoro di rete: un’opportunità da ripensare" rivolto ad Assistenti Sociali 
del Comune di Milano.  
 
1996 Corso di formazione “L’assistente sociale di fronte all’utente minore” rivolto ad Assistenti Sociali 
dei Servizi Materno Infantile del Comune di Milano 
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1996 Corso di formazione "Il trattamento breve e la chiusura del caso" rivolta ad Assistenti Sociali del 
Servizio Sociale Materno Infantile del Comune di Milano. 
 
1996 Corso di formazione “Lavoro di gruppo e gestione delle riunioni” rivolto ad Assistenti Sociali ed 
Educatori Professionali del Comune di Milano. 
 
2001 Corso di formazione ‘La dimensione manageriale nel lavoro dell’assistente sociale’ rivolto ad 
Assistenti sociali del Comune di Milano. 
 
2002 Corso di formazione ‘La dimensione manageriale nel lavoro dell’assistente sociale II livello’ rivolto 
ad Assistenti sociali del Comune di Milano. 
 
2007 Supervisione rivolta agli assistenti sociali dell’Ufficio di esecuzione penale esterna di Trento, 
Ministero della Giustizia. 
 
2007 Supervisione assistenti sociali dell’Ufficio di esecuzione penale esterna di Bolzano, Ministero della 
Giustizia. 
 
2010 Corso di Formazione per Supervisori di Tirocinio- Università di Genova (4 lezioni) 
 

 La Sottoscritta, consapevole della responsabilità penale prevista dall’art. 76 del D.P.R 445/2000, per le 

ipotesi di falsità in atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate 
 

 


