Finanziato

Elor;_.'gt'nat Societa della Salute i s
SIEENES Zona Fiorentina Nord Ovest M dall’Unione europea
Via A. Gramsci, 561 — 50019 Sesto Fiorentino et NextGenerationEU

-
Socleta della Salute della Toscana (F|)

ALLEGATO B DECRETO N. 100 DEL 21/09/2023

SCHEMA CONTRATTO

Affidamento delle attivita e dei servizi del Progetto “Rafforzamento dei servizi
sociali e prevenzione del fenomeno del Burn out tra gli operatori sociali” per il
periodo settembre 2023 — ottobre 2024 da attuarsi negli Ambiti Territoriali
Fiorentina Nord Ovest (Attuatore) e Empolese — Valdarno inferiore (Partner),
finanziato con fondi nell’ambito della Missione 5 Componente 2, sottocomponente
1, Investimento 1.1, Linea 1.1.4 “Rafforzamento dei servizi sociali e prevenzione del
fenomeno del Burn out tra gli operatori sociali” del Piano Nazionale di Ripresa e

Resilienza (PNRR) e con fondi del Fondo Nazionale Politiche Sociali (FNPS)

CUP: 174H2200017000 CIG: AOOEBA1349 CPV 85312000-9

L’anno 2023, il giorno .... (...) del mese di.... (...)
Tra:

la Societa della Salute Fiorentina Nord Ovest, con sede in Sesto Fiorentino (FI),
Via Gramsci 561, CAP 50019, (C.F. 05517820485), in persona del Direttore Dott.
Andrea Francalanci, in seguito anche “Appaltante”

da una parte

UPEL (UNIONE PROVINCIALE ENTI LOCALI - VARESE) con sede legale in
Via Como, 40 - 21100 Varese (C.F. 80009680127 - P.IVA 03452510120) in persona

del Legale Rappresentante , In seguito anche “Appaltatore”
dall’altra
premesso
- che in data ¢ stata assunta la determina a contrarre per I’affidamento

del presente contratto mediante affidamento diretto;



- che le verifiche di legge in ordine al possesso dei requisiti generali e speciali
hanno sortito esito positivo;

si conviene quanto segue
Art.1- QOggetto
L’appalto ha ad oggetto la realizzazione del Progetto relativo all’affidamento delle
attivita e dei servizi del Progetto “Rafforzamento dei servizi sociali e prevenzione
del fenomeno del Burn out tra gli operatori sociali” secondo quanto indicato nel
capitolato tecnico (doc. a).
Art. 2 - RUP e DEC
I1 RUP incaricato dall’ Appaltante ¢ il dott. Andrea Francalanci.
Il Direttore dell’Esecuzione nominato dall’ Appaltante ¢ la dott.ssa Cristina Bandini.
L’ Appaltante potra variare in ogni momento i suddetti soggetti.
La Societa della Salute, attraverso i propri incaricati, vigila sulla corretta esecuzione
dei servizi e delle forniture oggetto del presente contratto e, attraverso i servizi sociali

e sociosanitari territoriali, provvede alle funzioni di programmazione, indirizzo e

supervisione del servizio.

Art. 3 - Durata dell’appalto

L’appalto ha durata di 13 mesi a partire dalla consegna del servizio.

Art. 4 - Corrispettivi

La fatturazione da parte dell'appaltatore dovra avvenire con cadenza bimestrale e
il pagamento da parte dell'Appaltante avverra a sessanta giorni dalla data di
ricezione della fattura elettronica, sulla base delle ore effettivamente rese per il

seguente I’importo:

- Costo orario €. 128,40, esente IVA, ex art. 10, n. 20), del DPR n. 633/1972
Tale importo ¢ omnicomprensivo di qualsiasi costo che 1’Appaltatore debba
sopportare per l’esecuzione dei servizi appaltati. L Appaltante effettuera 1
pagamenti esclusivamente a fronte delle ore effettivamente erogate. Pertanto, il

monte orario di cui al Capitolato tecnico ¢ definito presuntivamente e



conseguentemente non determina alcun vincolo per 1’ Appaltante a corrispondere
all’ Appaltatore il valore economico del contratto.

Il pagamento ¢ subordinato alla previa acquisizione del Documento Unico di
Regolarita Contributiva (DURC) da parte dell’ Appaltante.

Il codice IPA della SdS Zona Fiorentina Nord Ovest ¢: sdszfn. Le informazioni
sull’Ufficio fatturazione sono reperibili sul sito www.indicepa.gov.it.

Sul corrispettivo periodicamente dovuto sara trattenuta la percentuale dello 0,5
(zero virgola cinque per cento), a garanzia delle ritenute contributive. Detta
somma sara svincolata entro tre mesi dall’ultimazione dell’appalto previa
emissione del certificato di regolare esecuzione da parte dell’ Appaltante.

I prezzi rimarranno fissi e invariati per tutta la durata del contratto.

Le fatture o i documenti contabili equipollenti dovranno pervenire alla Societa
della Salute Fiorentina Nord Ovest, Sesto Fiorentino (FI), Via A. Gramsci, n. 561.
I pagamenti saranno effettuati mediante mandati emessi sul Tesoriere della Societa
della Salute ad oggi Banca Intesa San Paolo.

Le modalita di pagamento concordate sono quelle tramite bonifico su c/c ban-
cario indicato dall’ Appaltatore.

In conformita con quanto previsto dall’art. 6, comma 6, del decreto ministe-riale
n. 55/2013, le fatture devono essere trasmesse in forma elettronica tramite
I’apposita piattaforma e riportare tutti i dati identificativi essenziali, ivi incluso il
CUP, il CIG comunicato dalla Societa della Salute, a pena di non accettazione.
Art. 5 - Tracciabilita dei flussi finanziari

Ai sensi della legge 136 del 2010, relativamente alla tracciabilita dei flussi
finanziari, I’ Appaltatore dichiara che gli estremi identificativi del conto corrente
“dedicato” ai pagamenti dei contratti stipulati con 1’Appaltante sara indicato
mediante specifica dichiarazione sostitutiva, aggiornata in seguito ad ogni
variazione.

L’ Appaltatore assume tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui

all’articolo 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modifiche e si
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impegna a dare immediata comunicazione alla stazione appaltante ed alla
Prefettura-ufficio territoriale del Governo della provincia di Firenze della notizia
dell’inadempimento della propria controparte (subcontraente) agli obblighi di

tracciabilita finanziaria.

L’ Appaltatore si impegna, in particolare, ad impiegare e far impiegare un conto
corrente dedicato nonché inserire e far inserire il codice CUP e CIG (Codice
Identificativo Gara) indicato nella causale di tutti i pagamenti verso gli eventuali

subcontraenti della filiera delle imprese.

Art. 6 - Obblighi dell’appaltatore
L’ Appaltatore ha I’obbligo di:

- eseguire a perfetta regola d’arte tutti 1 servizi/interventi oggetto del Progetto
di cui al Capitolato tecnico;

- assicurare, per tutta la durata dell’affidamento, il possesso dei requisiti
previsti dalla vigente normativa e dal Capitolato tecnico;

- assicurare la continuita nello svolgimento delle prestazioni;

- effettuare e gestire I’attivita progettuale in modo da garantire la tutela della
sicurezza e della salute secondo le disposizioni del D.Lgs 81/2008 e ss.mm.ii
per quanto compatibile, data la natura delle prestazioni richieste, dei
destinatari del Progetto e del personale ad esse adibito, nel rispetto delle
prescrizioni, direttive, linee guida e protocolli sanitari emanati dalle
competenti Autorita, nonché della normativa vigente in materia; 1’ Appaltante
non ha predisposto il DUVRI in quanto per I’esecuzione del Progetto non
sussistono rischi da interferenza;

- provvedere a tutti gli obblighi retributivi, contributivi e assicurativi, in materia
di previdenza, assistenza e infortuni, previsti dalle vigenti leggi e dai contratti
collettivi;

rispettare gli obblighi ed i1 vincoli specifici derivanti dalla normativa di

attuazione del PNRR, tra cui:



» conservare e produrre tutta la documentazione di monitoraggio,
contabilita e rendicontazione, ivi inclusi 1 certificati di verifica di
conformita delle prestazioni rese, per consentire all’Amministrazione la
verifica degli adempimenti di legge e il corretto monitoraggio e
rendicontazione sul sistema ReGiS nel rispetto della Circolare del
Ministero dell’Economia e delle Finanze n. 27 del 21 giugno 2022 e della
Circolare del Ministero dell’Economia e delle Finanze n. 30 dell’11
agosto 2022;

» conservare la documentazione giustificativa su supporti informatici
adeguati, al fine di assicurare la completa tracciabilita delle operazioni e
la tenuta di una apposita codificazione contabile separata per 1’utilizzo
delle risorse PNRR a norma dell’art. 9 comma 4 del D.L. 77 del 2021; la
documentazione dovra essere messa prontamente a disposizione su
richiesta dell’Amministrazione centrale titolare di intervento PNRR, del
Servizio centrale per il PNRR, dell’Unita di Audit, della Dipartimento
Politiche Sociali e Salute Direzione U.O. Azioni di Sistema e
Integrazione Sociosanitaria E.Q. Coordinamento e supporto alle attivita di
innovazione sociale della Direzione apicale Commissione europea,
dell’OLAF, della Corte dei Conti europea (ECA), della Procura europea
(EPPO) e delle competenti Autorita giudiziarie nazionali;

* contribuire, ove di sua competenza, al raggiungimento dei milestones e
target correlati all’investimento nei termini previsti.

» adempiere agli obblighi di pubblicitd e informazione previsti dalla
normativa PNRR e dal presente contratto.

* ai sensi dell’art. 47, comma 4, del D.L. n. 77/2021, assicurare una quota
pari ad almeno il 30%. delle assunzioni necessarie per 1’esecuzione del
servizio/fornitura o per la realizzazione di attivita a essa connesse o
strumentali, destinata sia all’occupazione giovanile sia all’occupazione

femminile. A tal fine, I’Appaltatore dovra produrre, su richiesta
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dell’ Appaltante, apposita dichiarazione contenente le informazioni
relative alle eventuali assunzioni effettuate durante il periodo di
esecuzione del servizio/fornitura, con indicazione del numero di persone
assunte e relativa indicazione di eta e genere. Ai sensi dell’art. 47, comma
6, del D.L. n. 77/2021 la violazione del presente obbligo di assunzione
determina I’applicazione della penale di cui all’articolo 8 “Penali”;

» garantire il rispetto e all’attuazione del principio di non arrecare un danno
significativo agli obiettivi ambientali cd. “Do No Significant Harm”
(DNSH) ai sensi dell'articolo 17 del Regolamento (UE) 2020/852 del
Parlamento europeo e del Consiglio del 18 giugno 2020, nonché del
principio del contributo all’obiettivo climatico;

* ’appaltante dichiara di avere alle proprie dipendenze un numero di
dipendenti inferiore a 14 e pertanto non si applicano le disposizioni di cui
all’art. 47, commi 2 e 3 del D.L. 77/2021, convertito, con modificazioni,
dalla L.108/2021.

Art. 7 - Clausola risolutiva espressa

Il contratto si risolvera di diritto, senza necessita di costituzione in mora, ma a
seguito della semplice contestazione dell'inadempienza ai sensi dell'art. 1456 cod.
civ., in caso di:

a) mancata o tardivo inizio del servizio nei tempi e con le modalita

indicate nel capitolato tecnico;

b) accertate carenze o difformita accertate in sede di consegna del servizio rispetto
a quanto prescritto dal capitolato tecnico;
¢) ricorrenza delle ipotesi di cui all’art. 19 della legge regionale toscana n. 38 del

2007;

d) violazione dell’obbligo  dell’Appaltatore  appaltatrice di  informare
immediatamente I’ Appaltante di qualsiasi atto di intimidazione commesso nei suoi
confronti nel corso del contratto con la finalita di condizionarne la regolare e

corretta esecuzione, ai sensi dell’art. 24 della L.R. Toscana n. 38 del 2007,
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1) sottoposizione alle procedure di legge per insolvenza;
m) cessione del contratto o subappalto non autorizzato;

n) perdita dei requisiti di ordine generale di cui all’art. 94 e seg. del D.1gs 36/2023

Art. 8 - Penali

Per ogni inadempimento riscontrato nell’esecuzione del servizio, salvo il
risarcimento del maggior danno e 1 casi di risoluzione contrattuale ai sensi
dell’articolo che precede, sara formulata una contestazione scritta all’ Appaltatore,
il quale dovra formalmente rispondere entro i successivi dieci (10) giorni,
adducendo le dovute giustificazioni. Se le giustificazioni non saranno ritenute
sufficienti dall’Appaltante, verra applicata una penale nella misura graduata in
rapporto alla gravita dell’inadempimento riscontrato, da un minimo di € 250,00 a
un massimo di € 10.000,00, fatta salvala risoluzione contrattuale nei casi previsti.
Le penalita saranno portate in deduzione dal corrispettivo dovuto all’ Appaltatore.
L’ Appaltante ha altresi la facolta di applicare le penali rivalendosi sulla garanzia
fideiussoria.

Art. 9 - Coperture assicurative

L’ Appaltatore sara esclusivo responsabile per danni a persone e cose - a qualsiasi
causa dovuti, sempreché¢ imputabili alla stesso - che si verifichino
nell’espletamento dei servizi oggetto del presente contratto, per tutto il periodo
dell’affidamento, nei riguardi di tutti 1 destinatari del Progetto, di tutto personale

impiegato nelle attivita e di terzi.

Contestualmente alla sottoscrizione del presente atto 1’Appaltatore consegna
all’Appaltante polizza assicurativa rilasciata da ...... (del ....oo.eet. n. ....... ,
con scadenza il ...) a garanzia dei suddetti danni con adeguati massimali e
coperture. Responsabilita Civile verso Terzi (RCT) per danni arrecati a terzi, tra cui
tutti 1 dipendenti e/o coloro che parteciperanno alle attivita, la SdS Fiorentina
Nord Ovest e la SdS Empolese Valdarno Valdelsa, i suoi amministratori ed il suo

personale, in conseguenza di un fatto verificatosi in relazione all'attivita svolta,
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comprese tutte le operazioni ed attivita inerenti, accessorie e complementari,

"

nessuna elusa né eccettuata. Tale copertura dovra avere un massimale "unico" di
garanzia non inferiore ad € 500.000,00 per sinistro.

Responsabilita Civile verso Prestatori di Lavoro (RCO) per infortuni sofferti da
Prestatori di lavoro addetti all'attivita svolta con adeguati massimali.

Le suddette polizze, debitamente quietanzata, vengono allegate al presente
contratto (doc. b). Le quietanze relative alle annualitd successive devono essere
prodotte alla stazione appaltante alle relative scadenze.

In caso di sinistri, eventuali scoperti e franchigie sono a carico
dell'Appaltatore. L'esistenza di tali polizze non libera I'Appaltatore dalle proprie
responsabilita, avendo esse solo lo scopo di ulteriori garanzie

Art. 10 - Garanzia definitiva

A garanzia dell'esatto adempimento di tutte le obbligazioni assunte col presente
atto, D’Appaltatore consegna all’Appaltante - contestualmente alla
sottoscrizione del presente contratto - fideiussione rilasciata da ... (del .... n. ...)
di importo pari a € 13.880,04 La fideiussione ¢ conforme a quanto previsto dagli
artt. 106 e 117 del D.Igs. n. 36 del 2023 (doc. c).

In ogni caso di escussione - anche parziale - della garanzia, 1’Appaltatore ¢
obbligata a ricostituirla, pena la risoluzione del presente contratto ai sensi dell’art.
1456 cod. civ., senza necessita di costituzione in mora e salvo il risarcimento del
danno.

Art. 11 - Recesso

L’ Appaltante potra recedere dal presente contratto con preavviso scritto di trenta
giorni. In tal caso all’Appaltatore spettera unicamente il corrispettivo per le
prestazioni effettuate fino al momento di efficacia del recesso senza che la
stessa possa avanzare richieste di indennizzo, ristoro del mancato utile,
risarcimento del danno o pretesa di sorta, a cui per quanto occorre possa fin d’ora
rinuncia.

Art. 12 - Subappalto e divieto di cessione del contratto
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Il subappalto non ¢ ammesso ed ¢ vietata la cessione del contratto.

Art. 13 — Codice di Comportamento, Piano anticorruzione e Protocollo di

Legalita

Nello svolgimento delle attivita oggetto del contratto, 1’appaltatore deve
uniformarsi ai principi e, per quanto compatibili, ai doveri di condotta richiamati
nel Decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013 n. 62 e nel codice di
comportamento dell’Appaltante, nel Piano Triennale di Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza e nell’Intesa per la prevenzione dei tentativi di
infiltrazione della criminalita organizzata negli appalti pubblici sottoscritta il 10
ottobre 2019 tra 1 Comuni della Provincia di Firenze e la Prefettura di Firenze
dei quali dichiara di averne presa visione sul sito dell’Appaltante ove sono

pubblicati.
Art. 14 — Dichiarazioni antipantouflage

L’affidatario dichiara espressamente che la conclusione del contratto avviene nel
rispetto di quanto disposto dal comma 16 ter dell’art. 53 del D. Lvo n. 165/2001.
Art. 15 - Protezione dei dati personali

L’ Appaltante nomina 1’ Appaltatore Responsabile esterno del trattamento dei dati
personali ai sensi dell’art. 28 del GDPR, come da atto di designazione allegato al

presente contratto (doc. d).

Ognuna delle parti precisa che I’informativa sul trattamento dei dati personali ai
sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 e del Codice in materia di
protezione dei dati personali (D.Igs. n. 196/2003) integrato con le modifiche del
D.lgs. n. 101/2018, viene resa nei confronti dell’altra, che dichiara di prenderne
atto, rinviando I’ Appaltante a quanto specificato negli atti di gara.

Art. 16 - Spese

Le spese contrattuali inerenti e conseguenti al presente atto sono a totale carico
dell’ Appaltatore. Le parti concordano di registrare il presente atto solo in caso

d’uso, come da normativa vigente.



L’imposta di bollo relativa al presente contratto ¢ assolta in modo virtuale con
Autorizzazione dell’ Agenzia delle Entrate di Firenze Prot. n. ... del ...

Art. 17 - Foro competente

Per ogni controversia che dovesse insorgere in ragione della presente convenzione
foro competente unico ed esclusivo sara quello di Firenze, salva la competenza del

relativo Tribunale delle Imprese.

Art. 18 — Comunicazioni

Ogni comunicazione inerente alla gestione del contratto dovra essere trasmessa

tramite casella di Posta Elettronica Certificata (PEC).

L'Appaltatore si impegna pertanto a ricevere e trasmettere tramite PEC la

documentazione tecnica e amministrativa necessaria alla gestione del contratto.

Le parti prendono atto che la PEC della Societa della Salute ¢: direzione.sds-

nordovest@postacert.toscana.it e la PEC dell'Appaltatore ¢: ..................

La modalita di comunicazione sopraindicata dovra essere mantenuta per I’intera

durata contrattuale.

Il Gestore ha I’obbligo di comunicare alla Societa della Salute ogni variazione
delle proprie ragioni sociali o trasformazione della medesima, e ogni muta-mento
inerente all’amministrazione e/o alla rappresentanza della stessa, fermo restando

la facolta della Societa della Salute di risolvere in tale ipotesi il con-tratto.

Qualora ’erogazione del servizio non sia possibile nei termini previsti dal
contratto, per documentate cause di forza maggiore o eccezionali non imputa-bili
al Gestore, quest’ultimo deve sempre darne preventiva e tempestiva co-
municazione alla Societa della Salute, mettendo a disposizione tutti gli ele-menti
necessari al fine dell’accertamento dell’effettiva impossibilita materiale di dar
corso all’esecuzione del contratto per le valutazioni del caso e le conse-guenti

decisioni, anche in merito all'applicazione delle eventuali penalita.
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Il Gestore deve tempestivamente comunicare ogni e qualsiasi evento che ri-tardi
e/o impedisca parzialmente o totalmente I’esecuzione dei compiti previsti nel

Capitolato.

L’APPALTANTE* L’APPALTATORE*

L’Appaltatore dichiara di aver attentamente letto e valutato e di approvare
specificamente ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 cod. civ. le seguenti
clausole:

Art. 2 -Norme applicabili, RUP e Direzione dell’esecuzione
Art. 3 -Durata dell’appalto

Art. 4 -Corrispettivi

Art. 5 -Tracciabilita dei flussi finanziari

Art. 6 -Obblighi dell’appaltatore

Art. 7 -Clausola risolutiva espressa

Art. 8 -Penali

Art. 9 -Coperture assicurative

Art. 10 -Garanzia definitiva

Art. 11 -Recesso

Art. 12 -Subappalto e divieto di cessione del contratto

Art. 13 — Codice di Comportamento, Piano anticorruzione e Protocollo di
Legalita

Art. 15 -Protezione dei dati personali

Art. 17 -Foro competente

L’APPALTATORE*
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Allegati:
a) Capitolato tecnico;
b) Polizze RCT/RCO;
¢) Garanzia definitiva;

d) Convenzione per la nomina e designazione del Responsabile del trattamento
dati ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679

* Firma apposta da persona con certificato legittimo, corrente e non scaduto né revocato. (Si rammenta che il certificato € lo strumento digitale per fornire identita e autenticita. |
certificati vengono emessi da autorita di certificazione ed hanno una scadenza o possono essere revocati).



ALLEGATO _d) AL CONTRATTO DI APPALTO
CONVENZIONE

Per la nomina e desighazione del Responsabile del trattamento dati ai sensi dell’art. 28
del Regolamento UE 2016/679
TRA

la Societa della Salute Fiorentina Nord Ovest, nella persona del Direttore Andrea Francalanci,
con nomina a soggetto autorizzato al trattamento dei dati personali di cui al Decreto del
Presidente n. 3 del 16/04/2021, codice fiscale FRNNDRG68E18D612H, domiciliato per la carica
presso la sede della Societa della Salute sita in Sesto Fiorentino, Via Gramsci n. 561, Partita
IVA/codice fiscale 05517820485, di seguito anche come “SDS”,

...................... con sede legale in ................., nella persona di ................., nato a
............. il ............., in qualita di legale rappresentante, domiciliato per la carica presso
.............. , di seguito denominato anche come “Responsabile” o “Appaltatore”,

congiuntamente anche come le “Parti”

Premesso che:

- 'art. 28, par. 3, del Regolamento UE n. 2016/679 (General Data Protection Regulation), di
seguito anche GDPR, prevede che i trattamenti effettuati per conto del Titolare del trattamento
(SDS) da parte di un Responsabile del trattamento siano regolati da un contratto o da altro atto
giuridico che determini la materia del trattamento, la durata, la natura e la finalita, il tipo di dati
personali trattati e le categorie di interessati, gli obblighi e i diritti del Titolare del trattamento;

* 'art. 28 del Regolamento (UE) n. 2016/679 riconosce, altresi, al Titolare del trattamento la
facolta di avvalersi di uno o piu responsabili del trattamento dei dati, che abbiano esperienza,
capacita, conoscenza per mettere in atto misure tecniche e organizzative che soddisfino i
requisiti del regolamento, anche relativamente al profilo della sicurezza;

-laSDS e .............. hanno sottoscritto in data ................ REP n.....del....... un contratto
avente ad oggetto la realizzazione dei “................. ;
« ai fini del rispetto della normativa, ciascuna persona che tratta dati personali deve essere
autorizzata e istruita in merito agli obblighi normativi per la gestione dei suddetti dati durante lo
svolgimento delle proprie attivita;

* il Titolare ha affidato a ............... (di seguito “Responsabile” o “AppaltatoreF”, e
congiuntamente con il Titolare, “Parti”) I'attivita di realizzazione di ........................... ;

« tenuto conto delle attivita di trattamento necessarie e/o opportune per dare esecuzione agli
obblighi concordati tra le Parti, previa valutazione di quanto imposto dal Regolamento (UE) n.
2016/679, il Titolare ha ritenuto che il Responsabile presenti garanzie sufficienti per mettere in
atto misure tecniche e organizzative adeguate a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) n.
2016/679 ed a garantire la tutela dei diritti e le liberta degli interessati coinvolti nelle suddette
attivita di trattamento;

« con il presente atto, relativamente alle attivita di trattamento dei dati necessarie e/o opportune
per dare esecuzione agli obblighi concordati tra le Parti, il Titolare vincola il Responsabile a

trattare i propri dati personali nel rispetto delle istruzioni di seguito fornite;



+ tale nomina non comporta alcuna modifica della qualifica professionale del Responsabile e/o
degli obblighi concordati tra le Parti.
Tutto quanto sopra premesso
la Societa della Salute, in qualita di Titolare del Trattamento, con la presente

NOMINA
in attuazione alle disposizioni del Regolamento del Parlamento Europeo n. 2016/679/UE (nel
seguito “GDPR”),
..................... RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI ai sensi dell’art.
28 del GDPR per il trattamento dei dati personali di cui & Titolare la Societa e di cui il
Responsabile pud venire a conoscenza nell’esercizio delle attivita espletate per conto del
Titolare relativamente al servizio di ...........coooviiiiiiiiiiii , affidati dal Titolare al
Responsabile.
Articolo 1 - Natura e finalita del trattamento
Il trattamento dei dati personali & effettuato esclusivamente per la corretta esecuzione delle
attivita concordate tra le Parti.
Articolo 2 - Categorie di dati personali trattati
Il Responsabile del trattamento per espletare le attivita pattuite tra le Parti per conto del Titolare
tratta direttamente o anche solo indirettamente le seguenti categorie di dati:
« dati personali, di cui all’art. 4 n. 1 del GDPR,;
« dati rientranti nelle categorie “particolari” di dati personali (p.e. dati personali che rivelino
l'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o
I'appartenenza sindacale, dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una
persona fisica, dati relativi alla salute, alla vita sessuale, all'orientamento sessuale della
persona) di cui all’art. 9 del GDPR;
+ dati personali relativi alle condanne penali e ai reati 0 a connesse misure di sicurezza di cui &
Titolare la Societa.
Articolo 3 - Categorie di interessati cui si riferiscono i dati trattati
Per effetto della presente nomina, le categorie di interessati i cui dati personali possono essere
trattati, sono:
- destinatari del progetto;
- personale afferente alle SdS Zona Fiorentina Nord Ovest ed Empolese Valdarno Valdelsa.
Articolo 4 - Obbligo alla riservatezza
Trattandosi di dati personali e/o c.d. sensibili, il responsabile e i propri dipendenti e collaboratori
sono tenuti alla assoluta riservatezza analogamente al segreto professionale e, cosi come
previsto dal D.P.R. 62/2013 che il Responsabile si & impegnato a rispettare, al segreto d'ufficio,
e comunque a ftrattare i dati in materia confidenziale e riservata, evitando I'eventuale
comunicazione e/o conoscenza da parte di soggetti non autorizzati.
Articolo 5 - Accesso ai dati personali
| compiti affidati al Responsabile dovranno essere svolti senza che vi sia accesso e conoscenza
ai dati personali contenuti nei documenti informatici e cartacei; in ogni caso, se da parte del
Responsabile risultera indispensabile accedere ai dati personali, l'accesso dovra avvenire
esclusivamente per accertate e documentate esigenze di operativita e gestione di sistema, e

solo nei casi in cui le medesime finalita non possano venire perseguite senza che vi sia accesso



0 conoscenza dei dati personali, e comunque per finalita coincidenti o compatibili con quelle
evidenziate in precedenza.

Articolo 6 - Proprieta dei dati

Qualunque sia la finalita e la durata del trattamento effettuato da parte del Responsabile, i dati
rimarranno sempre e comunque di proprieta esclusiva del Titolare e pertanto non potranno
essere venduti o ceduti, in tutto o in parte, ad altri soggetti e dovranno essere restituiti alla
conclusione o revoca dell'incarico, o in qualsiasi momento il Titolare ne faccia richiesta.

Articolo 7 - Diritti sulle informazioni

Qualunque sia la finalita e la durata del trattamento effettuato dal Responsabile, lo stesso si
impegna a non vantare alcun diritto sui dati e sui materiali presi in visione.

Articolo 8 - Divieto di invio di messaggi pubblicitari, commerciali e promozionali
Coerentemente con quanto prescritto dal GDPR, & esplicitamente fatto divieto al Responsabile
di inviare messaggio pubblicitari, commerciali e promozionali, e comunque di contattare gli
“interessati” per finalita diverse da quelle nel presente atto.

Articolo 9 - Cessazione del trattamento

Una volta cessati i trattamenti oggetto del Contratto, salvo rinnovo, il Responsabile si impegna a
restituire al Titolare i dati personali acquisiti o pervenuti a sua conoscenza in relazione
all’esecuzione del servizio prestato, cancellandoli nel contempo dai propri archivi oppure
distruggendoli, ad eccezione dei casi in cui i dati debbano essere conservati in virtu di obblighi di
legge. Resta inteso che la dimostrazione delle ragioni che giustificano il protrarsi degli obblighi di
conservazione € a carico del Titolare e che le uniche finalita perseguibili con tali dati sono
esclusivamente circoscritte a rispondere a tali adempimenti normativi.

| dati trattati per conto del Titolare saranno cancellati dal Responsabile entro 12 mesi dalla data
di cessazione degli effetti del contratto.

Articolo 10 - Validita e Revoca della nomina

La presente nomina iniziera a decorrere dalla data di ricezione della presente comunicazione e
avra validita per tutta la durata del rapporto giuridico intercorrente tra le Parti e potra essere
revocata a discrezione del Titolare.

La presente nomina non costituisce aggravio in capo al Responsabile, rientrando la medesima
negli obblighi normativi che regolano i rapporti con il Titolare sotto il profilo privacy.

Articolo 11 - Sub-responsabili

Il Responsabile del trattamento non potra ricorrere ad altri Responsabili senza la preventiva
autorizzazione specifica del Titolare del trattamento. In tale ipotesi il Responsabile dovra inviare,
a mezzo P.E.C., circostanziata e motivata richiesta al Titolare che avra la facolta di consentire o
meno detta nomina.

Articolo 12 - Designazione e autorizzazione degli incaricati

Il Responsabile del trattamento garantisce la puntuale individuazione dei soggetti operanti a
qualsiasi titolo nella propria organizzazione quali soggetti autorizzati al trattamento.

In particolare, il Responsabile del trattamento si impegna a consentire I'accesso e il trattamento
dei dati personali solo a personale debitamente formato e specificamente designato anche ai

sensi dell’art. 2-quaterdecies del D.Lgs 196/2003 e s.m.i.



Il Responsabile si impegna ad effettuare per iscritto le nomine e limitare I'accesso e |l
trattamento ai soli dati personali necessari per lo svolgimento delle attivita oggetto della
Convenzione.

Il personale autorizzato dovra ricevere idonea e specifica formazione in relazione al rispetto
delle misure organizzative e tecniche, in particolare alle misure di sicurezza adottate, adeguate
ad assicurare la tutela dei dati personali trattati nel rispetto delle previsioni normative e della
prassi in materia.

Nello specifico il Responsabile:

« individua le persone autorizzate al trattamento dei dati impartendo loro, per iscritto, istruzioni
dettagliate in merito alle operazioni consentite e alle misure di sicurezza da adottare in relazione
alle criticita dei dati trattati;

» vigila regolarmente sulla puntuale applicazione da parte delle persone autorizzate di quanto
prescritto, anche tramite verifiche periodiche;

+ garantisce 'adozione dei diversi profili di autorizzazione delle persone autorizzate, in modo da
limitare I'accesso ai soli dati necessari alle operazioni di trattamento consentite rispetto alle
mansioni svolte;

» verifica periodicamente la sussistenza delle condizioni per la conservazione dei profili di
autorizzazione di tutte le persone autorizzate, modificando tempestivamente detto profilo ove
necessario (es. cambio di mansione);

» cura la formazione e l'aggiornamento professionale delle persone autorizzate che operano
sotto la sua responsabilita circa le disposizioni di legge e regolamentari in materia di tutela dei
dati personali.

Articolo 13 - Diritti degli interessati

Premesso che 'accesso ai dati personali da parte degli interessati esercitato ai sensi degli artt.
15 e seguenti del GDPR sara gestito direttamente dal Titolare, il Responsabile si rende
disponibile a collaborare con il Titolare stesso fornendogli tutte le informazioni necessarie a
soddisfare le eventuali richieste ricevute in tal senso.

Il Responsabile si impegna ad assistere il Titolare con misure tecniche e organizzative
adeguate, nella misura in cui cid sia possibile, al fine di soddisfare I'obbligo del Titolare di dare
seguito alle richieste per l'esercizio dei diritti dell'interessato.

In particolare, il Responsabile dovra comunicare al Titolare, senza ritardo, le istanze
eventualmente ricevute e avanzate dagli interessati in virtu dei diritti previsti dalla vigente
normativa (es. diritto di accesso, diritto all’'oblio, alla portabilita, rettifica, cancellazione ecc.), e a
fornire le informazioni necessarie al fine di consentire al Titolare di evadere le stesse entro i
termini stabiliti dalla normativa.

Articolo 14 - Registro dei trattamenti

Il Responsabile — ove tale obbligo si applichi anche al Responsabile stesso in base alle
disposizioni del comma 5 dell’art. 30 del GDPR - mantiene un registro (in forma scritta e/o anche
in formato elettronico) di tutte le categorie di attivita relative al trattamento svolte per conto del
Titolare, contenente:

+ il nome e i dati di contatto del Responsabile e/o dei suoi Sub — Responsabili;

* le categorie dei trattamenti effettuati per conto del Titolare;



» ove applicabile, i trasferimenti di dati personali verso un paese terzo o un’organizzazione
internazionale, compresa l'identificazione del paese terzo o dell'organizzazione internazionale e,
per i trasferimenti di cui al secondo comma dell’articolo 49 del GDPR, la documentazione delle
garanzie adeguate adottate;

» ove possibile, una descrizione generale delle misure di sicurezza tecniche e organizzative di
cui all'art. 32, par. 1 del GDPR.

Il Responsabile garantisce, inoltre, di mettere a disposizione del Titolare e/o dell’Autorita di
controllo che ne dovessero fare richiesta, il suddetto registro dei trattamenti.

Il Responsabile si impegna a coadiuvare il Titolare nella redazione del proprio Registro delle
attivita di trattamenti, segnalando anche, per quanto di propria competenza, eventuali modifiche
da apportare al Registro.

Articolo 15 - Formazione periodica agli incaricati del trattamento dei dati

Il responsabile esterno del trattamento dei dati &€ tenuto ad assicurare una adeguata formazione
in materia di privacy e sicurezza agli autorizzati al trattamento dei dati, in particolare in
occasione di assunzioni, variazioni significative di incarico o di responsabilita, evoluzioni
tecnologiche o normative. Tale formazione & obbligatoria e deve essere erogata con frequenza
almeno annuale.

Articolo 16 - Sicurezza dei dati personali

Il Responsabile & tenuto, ai sensi dell’art. 32 del GDPR, ad adottare le necessarie e adeguate
misure di sicurezza (eventualmente anche ulteriori rispetto a quelle nel seguito indicate) in modo
tale da ridurre al minimo i rischi di distruzione accidentale o illegale, la perdita, la modifica, la
divulgazione non autorizzata o 'accesso non consentito ai dati personali trasmessi, conservati o
comunque trattati, o il trattamento non conforme alle finalita della raccolta.

Il Responsabile su richiesta potra fornire al titolare I'elenco delle adeguate misure di sicurezza
adottate.

Articolo 17 - Sicurezza e Amministrazione del Sistema (ADS)

Il Responsabile fornira al Titolare la lista nominativa degli ADS, con questi intendendo le
persone fisiche che svolgono per conto del Responsabile ed in esecuzione dei compiti
concordati ed affidati dal Titolare, attivita di gestione e manutenzione di impianti di elaborazione
con cui vengono effettuati trattamenti di dati personali, compresi i sistemi di gestione delle basi
di dati, i software complessi che trattano dati del Titolare, le reti locali e gli apparati di sicurezza
di quest'ultimo, o comunque che possano intervenire sulle misure di sicurezza a presidio dei
medesimi dati. Con riferimento ai soggetti individuati, il Responsabile deve comunicare rispetto
ad ognuno i compiti e le operazioni svolte.

Articolo 18 - Durata del trattamento

La durata del trattamento & stabilita dal contratto sussistente tra le parti ed a quanto previsto
dalla normativa vigente.

Articolo 19 - Compiti e istruzioni per il Responsabile

Il Responsabile ha il potere ed il dovere di trattare i dati personali indicati nel rispetto della
normativa vigente, attenendosi sia alle istruzioni di seguito fornite, sia a quelle che verranno
rese note dal Titolare mediante procedure e/o comunicazioni specifiche.

Il Responsabile dichiara espressamente di comprendere ed accettare le istruzioni di seguito

rappresentate e si obbliga a porre in essere, nellambito dei compiti contrattualmente affidati,



tutti gli adempimenti prescritti dalla normativa di riferimento in materia di tutela dei dati personali
al fine di ridurre al minimo i rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati, di accesso
non autorizzato e di trattamento non consentito o non conforme alla raccolta.

La nomina € valida fino alla cessazione delle operazioni di trattamento di cui al Contratto sopra
richiamato, ovvero fino alla revoca anticipata per qualsiasi motivo da parte del Titolare.

Articolo 20 - Modalita di trattamento e requisiti dei dati personali

Il Responsabile si impegna:

* a trattare direttamente, o per il tramite dei propri dipendenti, collaboratori esterni, consulenti,
etc. — specificamente designati incaricati del trattamento - i dati personali del Titolare, per le sole
finalitd connesse allo svolgimento delle attivita previste dal Contratto, in modo lecito e secondo
correttezza, nonché nel pieno rispetto delle disposizioni impartite dal GDPR, nonchée, infine,
dalle presenti istruzioni;

* non divulgare o rendere noti a terzi - per alcuna ragione ed in alcun momento, presente o
futuro ed anche una volta cessati i trattamenti oggetto del Contratto - i dati personali ricevuti dal
Titolare o pervenuti a sua conoscenza in relazione all’esecuzione del servizio prestato, se non
previamente autorizzato per iscritto dal Titolare, fatti salvi eventuali obblighi di legge o ordini
dell’Autorita Giudiziaria e/o di competenti Autorita amministrative;

» collaborare con il Titolare per garantire la puntuale osservanza e conformita alla normativa in
materia di protezione dei dati personali;

+ dare immediato avviso al Titolare in caso di cessazione dei trattamenti concordati;

* non creare banche dati nuove senza espressa autorizzazione del Titolare, fatto salvo quando
cio risulti strettamente indispensabile ai fini dell’esecuzione degli obblighi assunti;

* in caso di ricezione di richieste specifiche avanzate dall’Autorita Nazionale per la protezione
dei dati personali o altre autorita, a coadiuvare il Titolare per quanto di sua competenza;

* segnalare eventuali criticita al Titolare che possono mettere a repentaglio la sicurezza dei dati,
al fine di consentire idonei interventi da parte dello stesso;

» coadiuvare, su richiesta, il Titolare ed i soggetti da questo indicati nella redazione della
documentazione necessaria per adempiere alla normativa di settore, con riferimento ai
trattamenti di dati effettuati dal Responsabile in esecuzione delle attivita assegnate.

Articolo 21 - Istruzioni specifiche per il trattamento dati particolari e/o relativi a condanne
penali e reati

Il Responsabile deve:

« verificare la corretta osservanza delle misure previste dal Titolare in materia di archiviazione,
potendo derivare gravi conseguenze da accessi non autorizzati alle informazioni oggetto di
trattamento;

» prestare particolare attenzione al trattamento dei dati personali rientranti nelle categorie
particolari e/o relative a condanne penali o reati degli interessati conosciuti, anche
incidentalmente, in esecuzione dellincarico affidato, procedendo alla loro raccolta e
archiviazione solo ove cio si renda necessario per lo svolgimento delle attivita di competenza e
istruendo in tal senso le persone autorizzate che operano all'interno della propria struttura;

» conservare la documentazione contenente dati particolari e/o relativi a condanne penali e reati
adottando misure idonee al fine di evitare accessi non autorizzati ai dati, distruzione, perdita e/o

qualunque violazione di dati personali;



* vigilare affinche i dati personali degli interessati vengano comunicati solo a quei soggetti
preventivamente autorizzati dal Titolare (ad esempio a propri fornitori e/o subfornitori) che
presentino garanzie sufficienti secondo le procedure di autorizzazione disposte e comunicate dal
Titolare. Sono altresi consentite le comunicazioni richieste per legge nei confronti di soggetti
pubblici;

« sottoporre preventivamente al Titolare, per una sua formale approvazione, le richieste di dati
da parte di soggetti esterni;

* non diffondere i dati personali, particolari e/o relativi a condanne penali e reati degli interessati;
» segnalare eventuali criticita nella gestione della documentazione contenente dati personali,
particolari e/o relativi a condanne penali e reati al fine di consentire idonei interventi da parte del
Titolare.

Articolo 22 - Data Breach

Il Responsabile si impegna a notificare al Titolare, senza ingiustificato ritardo dall’avvenuta
conoscenza, e comunque entro 24 ore dalla scoperta con comunicazione da inviarsi all’indirizzo
PEC del titolare, ogni violazione dei dati personali (data breach) fornendo, altresi:

* la descrizione della natura della violazione e l'indicazione delle categorie dei dati personali e il
numero approssimativo di interessati coinvolti;

» comunicare il nome e i dati di contatto del responsabile della protezione dei dati o di altro punto
di contatto presso cui ottenere piu informazioni;

* la descrizione delle probabili conseguenze;

* la descrizione delle misure adottate o di cui dispone per porre rimedio alla violazione o,
quantomeno, per attenuarne i possibili effetti negativi.

Fermo quanto sopra previsto, il Responsabile si impegna a prestare ogni piu ampia assistenza
al Titolare al fine di consentirgli di assolvere agli obblighi di cui agli artt. 32 - 34 del GDPR.

Una volta definite le ragioni della violazione, il Responsabile di concerto con il Titolare e/o altro
soggetto da quest'ultimo indicato, su richiesta, si attivera per implementare nel minor tempo
possibile tutte le misure di sicurezza fisiche e/o logiche e/o organizzative atte ad arginare il
verificarsi di una nuova violazione della stessa specie di quella verificatasi, al riguardo anche
avvalendosi dell'operato di subfornitori.

E fatto obbligo di mantenere I'assoluto riserbo sulle violazioni intercorse. Al riguardo tali notizie
non dovranno essere in alcun modo diffuse in qualunque forma, anche mediante la loro messa a
disposizione o consultazione. La comunicazione della violazione &€ ammessa solo tra il Titolare
e/o altro soggetto da questo indicati e il Responsabile, fatte salve quelle comunicazioni richieste
dalla legge o da autorita pubbliche.

Articolo 23 - Valutazione di impatto e consultazione preventiva

Con riferimento agli artt. 35 e 36 del GDPR, il Responsabile si impegna, su richiesta, ad
assistere il Titolare nelle attivitd necessarie all’assolvimento degli obblighi previsti dai succitati
articoli, sulle base delle informazioni in proprio possesso, in ragione dei trattamenti svolti in
qualita di Responsabile del trattamento, ivi incluse le informazioni relative agli eventuali
trattamenti effettuati dai Sub - Responsabili.

Articolo 24 - Trasferimento dei dati personali

Il Responsabile assicura che nessun dato personale potra essere trasferito all’esterno del

territorio dell’Unione Europea, anche per il tramite di eventuali Sub — Responsabili, senza la



preventiva e documentata autorizzazione scritta del Titolare. Qualora tale autorizzazione fosse
concessa, lattivita di trasferimento dei dati personali oggetto del trattamento dovra essere
comunque disciplinata da uno specifico accordo giuridico concluso tra le Parti contenente le
“Clausole Contrattuali Standard europee”, ad integrazione di quanto definito dal presente
documento; nel caso in cui il Responsabile si avvalga di un Sub — Responsabile anche le intese
contrattuali intercorrenti tra dette parti dovranno essere conseguentemente integrate con la
previsione delle “Clausole Contrattuali Standard europee”, in modo che i medesimi obblighi
incombenti sul Responsabile siano previsti anche in capo al Sub — Responsabile che effettua il
trasferimento di dati presso paesi extra UE.

Articolo 25 - Attivita di audit

Il Responsabile si impegna a mettere a disposizione del Titolare tutte le informazioni necessarie
per dimostrare il rispetto degli obblighi di sicurezza descritti nel presente documento e, in
generale, il rispetto delle obbligazioni assunte in forza del presente atto e del GDPR,
consentendo e, su richiesta, contribuendo alle attivita di audit, comprese le ispezioni, realizzate
dal Titolare o da altro soggetto da esso incaricato. | suddetti impegni di collaborazione e I'attivita
di audit descritta nel presente paragrafo potra essere esercitata dal Titolare anche nei confronti
degli eventuali Sub- Responsabili.

Qualora il Titolare rilevasse comportamenti difformi a quanto prescritto dalla normativa in
materia nonché dalle disposizioni contenute nei provvedimenti del Garante per la protezione dei
dati personali, provvedera a darne comunicazione al Responsabile e, per il tramite di questo, ai
suoi Sub — Responsabili, senza che cid possa far venire meno l'autonomia dell’ attivita di
impresa dei soggetti controllati ovvero possa essere qualificato come ingerenza nella loro
attivita.

Articolo 26 - Ulteriori istruzioni

Il Responsabile comunica sollecitamente al Titolare qualsiasi modificazione di assetto
organizzativo o di struttura proprietaria che dovesse intervenire successivamente all’affidamento
dell’incarico, affinché il Titolare possa accertare I'eventuale sopravvenuta mancanza dei requisiti
previsti dalla vigente normativa o il venir meno delle garanzie sufficienti per mettere in atto
misure tecniche e organizzative adeguate per il corretto trattamento dei dati oggetto della
presente nomina.

Il Responsabile informa prontamente il Titolare delle eventuali carenze, situazioni anomale o di
emergenza rilevate nell’ambito del servizio erogato - in particolare ove cid0 possa riguardare il
trattamento dei dati personali e le misure di sicurezza adottate dal Responsabile - e di ogni altro
episodio o fatto rilevante che intervenga e che riguardi comunque l'applicazione del GDPR (ad
es. richieste del Garante, esito delle ispezioni svolte dalle Autorita, ecc.) o della normativa
nazionale ancorché applicabile.

Articolo 27 - DPO

Il Responsabile & tenuto a collaborare e a coadiuvare il DPO nominato dal Titolare nello
svolgimento delle attivita da questo effettuate.

Articolo 28 - Codici di Condotta e Certificazioni

Il Responsabile si impegna a comunicare al Titolare I'adesione a codici di condotta approvati ai
sensi dell'art. 40 del Regolamento, e/o I'ottenimento di certificazioni che impattano sui servizi

offerti al Titolare, intendendo anche quelle disciplinate dall’art. 42 del Regolamento.



Articolo 29 — Norme finali e responsabilita

Il Titolare, poste le suddette istruzioni e fermi i compiti sopra individuati, si riserva, nell’ambito
del proprio ruolo, di impartire per iscritto eventuali ulteriori istruzioni che dovessero risultare
necessarie per il corretto e conforme svolgimento delle attivita di trattamento dei dati collegate
all'accordo vigente tra le Parti, anche a completamento ed integrazione di quanto sopra definito.
Il Responsabile dichiara sin d’ora di mantenere indenne e manlevato il Titolare da qualsiasi
danno, onere, spesa e conseguenza che dovesse derivare al Titolare stesso a seguito della
violazione, da parte del Responsabile o di suoi Sub — Responsabili, degli impegni relativi al
rispetto della disciplina in materia di protezione dei dati personali o delle istruzioni contenute
negli atti di nomina a responsabile del trattamento, anche in seguito a comportamenti
addebitabili ai loro dipendenti, rappresentanti, collaboratori a qualsiasi titolo.

p. Societa della Salute Fiorentina Nord Ovest
Il Direttore
Dott.Andrea Francalanci®
p. Societa

* Firma apposta da persona con certificato legittimo, corrente e non scaduto né revocato. (Si rammenta che il certificato ¢ lo
strumento digitale per fornire identita e autenticita. I certificati vengono emessi da autorita di certificazione ed hanno una scadenza o
possono essere revocati).
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