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DESCRIZIONE PROCESSQ/PROCEDIMENTO Probabilita del rischio
. . P
settore amministrativo Fa-ug
Autorizzazione e concessione W W T e
e Valutazione
@ & = Indice Indice . . R
£ 5 g B s | | complessiva | livello dirischio
s15|lal2lz probabilita Simpattoss| © % 0o
.W g m m M "= _1_ 5
) 5 2| @ 5 _
2125|1818
a o (5] > i e
a1 Accreditamento strutture e servizi alla persona 2 5 1 3 1 4 2 1 3 24 2 48 5952 et
di cui alia LR 82/2009 ’ L 4
Revoca accreditamento strutture e servizi alla .
a2 | ersona di cui alla LR 82/2009 215|131 [4f2]1 3 24 2,48 5,952 medio
Rilascio autorizzazione al funzionamento .
a3 |[strutture residenziali e semiresidenziali di cui 1 5 1 3 1 4 2 1 3 N.N N.hh muwmm medio
all'art. 21 LR 41/2005
Comunicazione inizio attivita {SCIA) strutture
a4 [di cui all'art. 22 LR 41/2005 151131 ]3]1]1 3 2,2 2,04 4,488 basso
Delibera SDS n. 1 del 9/2/2012
Attivita prescrittiva in relazione alle attivita di
vigilanza sulle strutture di cui agli artt.21 e 22
a5 |jella RR n.41/2005 Delibera SDS n. 1 del LA L R B B A L 3 2,2 2,04 4,488 basso
9/2/2012
Accredita to assistenti familiari di cui alla
a6 " m&nooﬂo: assi miliari di cui al 1 5 1 3 1 3 1 1 2 N“N ‘_.mh h-ohm N
a7 MM_NMM_Q convenzioni cor strutture e 2 3 1 3 5 4 5 1 4 w.N N“m 4 w, 088 medio
a8 |Concessione accesso agli atti 1 5 1 1 1 4 3 1 2 1,8 2,36 4,248 basso
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ESCRIZIONE PROCESSO/PROCEDIMENTO _u_chu:ﬁ Lm_ rischio R

Scelta del contraente per
,_ affidamento di lavori, forniture e
ervizi ai sensi del codice dei B dice Valutazione
r ontratti _., w__ probabilita complessiva | livello di rischio

L2 del rischio

Discrezionalita
Rilevanza estema
Frazionabilita del processo

Complessita del processo
\Valore economico

are di appalto per servizi dell'ente di importo
eriore ajla soglia comunitaria .
? . 2,8 2,56 7,168 medio

7

are di appaito per servizi deil'ente di importo
inferiore alla soglia comunitaria o in economia .
. 2,8 2,56 7,168 medio

anifestazioni di interesse, procedure selettive

tra associazioni di volontariato, seiezioni di .
pyogetti del terzo settore 3,2 2,64 8,448 medio
4 5 1 5 1 4 2 1 0 3
inmam:»o in economia affidamento diretto
3,6 2,72 9,792 medio

| 2l 5 1 s s 4 2 1 o 3

>ﬁ=nm3m:8 diretto in adesione ad accordo
q

adro/convenzione 2,8 2,56 7,168 medio
{ 2 5 1 5 1 4 2 1 0 3




DESCRIZIONE PROCESSO/PROCEDIMENTO Probabilita del rischio
Attivita amministrativa
§
g i EH2El ndice <m_:awn_o:m ivello di risch
3 8 e o complessiva |livello di rischio
- m 3 m 3 g | Probabilita del rischio
THIHY
2
E K4
=] @ & s i £
|[Rilascio certificazioni e attestazioni sul servizi dell'ente
& A 1,8 2,36 4,248 basso
g 1 5 1 1 9 4 2 1 1 2)
c2 Recupero crediti 5 . 4 3 ] b_ : ] : 2 N.& Nuwm m.mom medio
Richiesta e verifica documento di regolarita contributiva 0 I .
c3 |(DURC) 1,8 1,76 3,168 basso
1 5 1 1 1 4 1 1 0 1
Pagamento fatture .
e4 d s ol & 4 o | o o 24 2,48 5,962 medic
c6 Verifica incassi 1,4 2,08 2,912 basso

Adempimenti richiesti dagli Uffici Ragioneria degli enti

-¢6 Jconsorziati 1,2 2,04 2,448 basso

Redazione bilancio di previsione, bilancio di esercizio e
¢c7 (documenti allegati 2,2 3,04 m.mmm medio

|Nomina Collegio di Revisione

8 . . £ basso
© d 4 4 4 d 4 18 2,36 4,248
Verifiche trimestrali con 1l collegio di revisions
©8 1,8 2,36 4,248 basso
4 2 1 1 1 4 1 1t 0 4
Tenuta delia cassa economals, verifica della stessa
¢10 1,2 1,84 2,208 basso

Inserimento atti in apposito programma di gestione, tenuta

11 u““_ﬁ_nhwwﬂomwo_m atti @ aggiornamento degli stessl, 1,4 1,88 2,632 basso

Convocazionse, predisposizione materiale e verbalizzazione
c12 jsedute di Assemblea 1,4 2,68 3,752 basso

Tenuta a aggiornamento del registro di protocolio generale

13 [deil'ente 1,8 2,16 3,888 basso

Procedimento di rendicontazione di specifici finanziamenti

c14 . 3,6 3,12 11,232 medio

Adempimenti connessi a debiti informativi

c15 2,4 2,68 6,432 medio
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funzionalmente alla SDS

DESCRIZIONE PROCESSO/PROCEDIMENTO fel risdhio Impatio
Attivita amministrativa Concorsi _
e prove selettive per I'assunzione di 2 2 |
personale e progressioni di carriera m m | Valutazione
£ g g g complessiva |livello di rischic
m 8 I m z _ del rischio
i e
a [ [&) s I ;
Selezione del personale per collaborazioni a
progetto, collaborazioni studio e ricerca. ) 5
d1 [Pro8 3,6 2,72 9,792 medio
3 4
Definizione e attribuzione posizioni di
responsabilita al personale assegnato
d2 ¢2~P 1 g 1 4 1,4 2,28 3,192 basso




DESCRIZIONE PROCESSO/IPROCEDIMENTO

Probabiiita del rischio

Concessione ed erogazione di sovvenzioni,

contriuti, sussidi, Ausili finanziari, nonché
attribuzione di vantaggi economici di qualunque Valutazione
genere a persone ed enti pubblici e privati. =lslg]|3 indice e %acv_ Mm_mma livello di rischio
213 M m £ probabliita del rischio
8| 2 2
w 3 .m g
. . 5 | B m > _m
Procedimenti relativi all'erogazione di assegni di maternita
el 115 |3]3]|1 0 2,6 1,92 4,992 basso
Procedimenti relativi all'eragazione di assegni per il nucleo
e2 {numeroso 115|331 0 2,6 1,92 4,992 basso
Procedimenti relativi all'erogazione di provvidenze previste
e3 |dalla LR. Toscana n. Am.\wgw 1 51 3| 3] 1 0 2,6 1,92 4,992 basso
Progetto Fondo per la Non Autosufficienza - concessione
e4 [contributi per assistenti familiari e care giver 1 5 1 3 1 0 2,2 2,24 4,928 basso
Progetto Fondo per la Non Autosufficienza - Autorizzazione
[amministrativa (calcolo retta) ingresso in strutture
e5 |residenziali, semi-residenziali e centri diurni. Definizione 1 5 1 3 1 0 2,2 2,24 4,928 basso
della compartecipazione
Progetto Fondo per la Non Autosufficienza - Revisione
o6 jannuale della compartecipazione 1 5 1 3 1 0 N_ 2 MuN 4 h,wnm basso
Progetto Fondo per la Non Autosufficienza - Autorizzazione
[amministrativa fruizione servizio di assistenza domiciliare.
e7 |Definizione della compartecipazione 1 5 1 3 1 0 2,2 2,24 4,928 basso
vammao VITA INDIPENDENTE - procedimento )
o8 lamministrativo 1 5 3| 3 1 0 2,6 2,32 6,032 medio




e9

Progetto HOME CARE PREMIUM - procedimento
amministrativo

2,8

8,4

medio

e10

Contributi per abbattimento barriere architettoniche

2,4

7,2

medio

et

el2

e13

Eragazione di contributi ordinari e urgenti

3,2

2,64

8,448

medio

Attivazione inserimenti socio-assistenziali

3,6

2,52

8,072

medio

Concessione di buoni alimentari sostitutivi di contributi

3,2

2,24

7,168

medio

Gestione Contributi economici @ soggetti pubblici e privati per

@14 [attivita istituzionali_

el5

e16

3,2

2,64

8,448

medio

Rilascio certificazioni e attestazioni sui servizi dell'ente

2,2

4,4

basso

Erogazione di servizi quali: assistenza domiciliare,
assistenza domiciliare educativa, inserimento in progeti
specifici, attivazione di inserimenti socio-assistenziali,
assistenza domiciliare leggera, servizio di trasporto sociale

3,2

2,44

7,808

medio

Procedimenti relativi ad ottenimento affido o finalizzati

e17 _m__,maoumo:m

ei8

e19

220

3,2

2,44

7,808

medio

Procedimenti di inserimento presso strutture specializzate
all'accoglienza di minori a seguito di decisione del
Tribunale Minori o a seguito di valutazione de! servizio
sociale

3,2

2,44

7,808

medio

Misure di pronto intervento, accoglienza e protezione a
favore di minori in stato di abbandono o privi di assistenza
familiare e tempestiva segnalazione alfautorita giudiziaria.
dozione di interventi conseguenti a provvedimenti adottati
dalla Autoritd giudiziaria

3,2

2,64

8,448

medio

Erogazione, di contributi ardinari e urgenti per adulti e
disabili. Il procedimento segue ad una fase di proposta da
parte dell'assistente sociale che si chiude con esito della
commissione assistenza

3,2

2,64

8,448

medio




e21

e22

e23

e24

e25

e26

e27

e28

Erogazione di servizi quali: assistenza domiciliare per adultif
e disabili autosufficienti @ non autosufficienti, inserimento in
progetti specifici, attivazione di inserimenti socio-
assistenziali, assistenza domiciliare leggera, servizio di
trasporto sociale, assistenza specialistica scolastica.

3,2

2,64

8,448

medio

Progetto Fondo per la Non Autosufficienza - Autorizzazione
di parte sociale ail'ingresso in strutture residenziali, semi-
residenziali e centri diurni.

3,2

2,64

8,448

medio

Autorizzazione di parte sociale all'ingresso in strutture
residenziali, semi-residenziali e centri diurni per
jautosufficienti

3,2

2,64

8,448

medio

Definizione progetti individualizzati di trasporto sociale

3,2

2,44

7,808

medio

Misure di pronto intervento, protezione e tutela a favore di
soggetti adulti e disabili, non in grado di provvedere alle
proprie necessita e privi di assistenza familiare e
mpestiva segnalazione all'autorita giudiziaria nei casi
previsti dalla normativa vigente.

3,2

2,64

8,448

medio

Assegnazione, finalizzata alla erogazione, di contributi
ordinari @ urgenti per anziani autosufficient. Ii
procedimento segue ad una fase di proposta da parte
dell'assistente sociale che si chiude con esito della
commissione assistenza

3,2

2,64

8,448

medio

Erogazione di servizi quali: assistenza domiciliare per
|anziani autosufficienti, inserimento in progetti specifici
(quali centri di socializzazione, vacanze anziani, iniziative
varie, ecc.), attivazione di inserimenti socio-assistenziali,
assistenza domiciliare leggera, servizio di trasporto sociale,
Il procedimento segue ad una fase di proposta da parte
dell'assistente sociale che si chiude con esito della
commissione assistenza

3,2

2,64

8,448

medio

Erogazione di servizi di assistenza domiiciliare per non
autosufficienti (livelli di isogravita 1 e 2). il procedimento fa
seguito a valutazione da parte deffUnita di Valutazione
Multidiscilinare (UVM)

3,2

2,84

9,088

medio




29

IAutorizzazione di parte sociale all'ingresso in strutture
residenziali, semi-residenziali e centri diurni per
autosufficienti

3,2

2,84

9,088

medio

€30

Progetto Fondo per la Non Autosufficienza - Autorizzazione
di parte sociale allingresso in strutture residenziali, semi-
residenziali e centri diumi.

3,2

2,84

9,088

medio

e31

Progetto HOME CARE PREMIUM - procedimento
connesso alla valutazione sociale, predisposizione ed invio

|schede sociali

3,2

2,84

9,088

medio

Erogazione di servizi di assistenza domiciliare per non

e32

autosufficienti (livelli di isogravita 3,4,5). Il procedimento fa
seguito a valutazione da parte dell'Unita di Vaiutazione
Multidiscilinare (UVM)

3,2

2,84

9,088

medio

e33

Misure di pronto intervento, protezione e tutela a favore di
soggetti anziani, non in grado di provvedere alle proprie
necessita e privi di assistenza familiare e tempestiva
segnalazione all'auterita giudiziaria nei casi previsti dalla
normativa vigente.

3,2

2,84

9,088

medio




