Allegato A) Decreto... 2155l 3. o1-4AS

CONVENZIONE PER SERVIZI AGLI ANZIANI RESIDENTI NEL COMUNE DI SCANDICCI

L’anno 20415 il giorno del mese di in Sesto Fiorentino, nella

sede della Societa della Salute Fiorentina Nord Ovest, con la presente scrittura privata tra:

- la Societa della Salute della Zona Fiorentina Nord-Ovest (da qui di seguito Societa della Salute ) con
sede a Sesto Fiorentino ( Fl ) in Via Gramsci 561 ( codice fiscale e partita IVA 05517820485 ) nella
persona del Responsabile Area Servizi alla persona SdS N/O Dott.ssa Sandra Sticci
(CF.STCSD62C58E466C) nominata con decreto Direttore SdS n. 246/2014, domiciliata per la carica
presso la sede SdS N/O e I’Associazione Auser Volontariato Scandicci (cod. fisc. 940607483) con sede in
Scandicci - Via del Padule n. 34 nella persona del suo Presidente Gabriele Batacchi, nato a Firenze il
13/05/1948 (CF BTCGRL48E13D612D

PREMESSO :

- che esiste la necessita di garantire prestazioni di sostegno alle persone anziane, presenti in numero

sempre crescente sul territorio;

- che & volonta della Societa della Salute della Zona Fiorentina Nord Ovest recepire tale bisogno ed
attuare interventi di sostegno volti al miglioramento della qualita della vita degli anziani, ponendo
particolare attenzione alle persone sole e disagiate e al fine di garantire il mantenimento in ambito
domiciliare a persone parzialmente o totalmente non autosufficienti;

- che é obiettivo della Societa della Salute della Zona Fiorentina Nord Ovest mettere in atto iniziative
volte a valorizzare la cooperazione con le realta associative del territorio e realizzare una serie di
interventi al fine di contrastare i processi di esclusione sociale o di limitazione delle opportunita
delle fasce deboli della popolazione;

- che I'’Associazione Auser di Scandicci, anche in collaborazione con altre associazioni di volontariato
del territorio si & resa disponibile a mettere a disposizione i propri volontari per far fronte alle
richieste della Societa della Salute della Zona Fiorentina Nord Ovest in continuitd con i servizio
svolto fino ad oggi.

Si conviene e si stipula quanto segue
Articolo 1
Oggetto della convenzione

La presente convenzione regola i rapporti che si instaurano tra la Societd della Salute della Zona

Fiorentina Nord Ovest e I'Associazione Auser di Scandicci per la realizzazione di prestazioni di sostegno a

persone anziane del territorio segnalate dal Servizio Sociale Professionale.

Articolo 2
Tipologia delle attivita e destinatari

Le attivita oggetto della convenzione possono essere cosi considerate:

1) Servizio di accompagnamento per effettuare visite diagnostiche, esami medici, terapie, spesa ecc
rivolto essenziaimente ad anziani soli che non hanno unarete familiare di supporto, con difficolta di deam-
bulazione o comunque limitata capacita di spostamenti.

2) Servizio di consegna pasti a domicilio ad anziani soli ed in condizione economica disagiata;



3)

servizi vari (spesa a domicilio, acquisto medicinali; disbrigo pratiche burocratiche ecc.) per anziani

soli e impossibilitati a muoversi autonomamente;

4)
S)

monitoraggio e sorveglianza dell’anziano;
compaghnia e socializzazione;

I servizi si rivolgono a cittadini, soli ed in situazione di disagio, segnalati dal Servizio Sociale
Professionale, talvolta supportato dalle richieste dei medici di medicina generale, sulla base dei progetti
di assistenza individuali o programmi d’intervento occasionali.

Articolo 3

Obiettivi
Le prestazioni assistenziali oggetto della convenzione hanno I'obiettivo di fornire un aiuto agli anziani in
situazione di disagio al fine di migliorare la loro qualita della vita, mediante il soddisfacimento di bisogni
importanti della condizione di anziano, quali la riduzione del senso di solitudine ed il mantenimento
dell’autonomia personale. L’attivita permette inoltre di effettuare un continuo monitoraggio sui soggetti
assistiti, mediante la segnalazione da parte dei volontari di quanto osservato nelle relazioni con l'utente
che risulti significativo sotto il profilo assistenziale. Il Servizio Sociale Professionale Territoriale si avvale
del suddetto monitoraggio al fine di programmare gli interventi a favore degli assistiti.

Articolo 4

Modalita organizzative

L'Associazione Auser si impegna ad indicare un responsabile che, attenendosi alle indicazione contenute
nel piano settimanale delle attivita fornito dal servizio Sociale Professionale, predispone il programma del
gruppo di lavoro assegnando a ciascun volontario i propri servizi e coordina gli interventi. Tale figura sara il
referente del Servizio Sociale Professionale rispetto ai servizi svolti.
Puo essere inoltre richiesta al referente sopra indicato I'attivazione dei servizi urgenti in ragione di
giustificati motivi, direttamente per telefono all’assistente sociale che segue il caso, compatibilmente alle
esigenze organizzative del personale volontario dell’associazione.
Per I'effettuazione dei servizi oggetto della convenzione I'’Associazione Auser, seppure unica contraente e
titolare dell’instaurando rapporto con la Societa della Salute dell’Area Fiorentina Nord Ovest, potra a sua
discrezione e sotto la sua responsabilita avvalersi della collaborazione di altre éssociazioni di volontariato
che potranno mettere a disposizione proprio personale o mezzi di trasporto.
L’Associazione Auser si impegna a svolgere riunioni periodiche con il Servizio Sociale Professionale per la
verifica dei progetti individuali e dei servizi svolti.

Articolo 5

Modalita di svolgimento delle attivita

L'associazione Auser si impegna ad effettuare i servizi di accompagnamento di cui all’art. 2 con le stesse
modalita e le stesse condizioni di tutela e garanzia per I'utente alle quali si & impegnata stipulando con
la Societa della Salute dell’Area F. N/O la vigente convenzione per il servizio di accompagnhamento
sociale. Gli articoli art. 3 - 4 - 5 della Convenzione per il servizio di accompagnamento sociale

approvata Delibera Assemblea Sds n. 27/2012, per quanto compatibili, cosi come gli adempimenti

previsti a carico delle associazioni dalla L. 266/91, si intendono: concordemente richiamati nella

presente convenzione ed accettati come condizioni generali per:lo-svolgimento dei servizi qui previsti.
Per lo svolgimento delle attivita e prestazioni di cui sopra I'’Associazione Auser garantisce un numero di

volontari e/o un numero di dipendenti adeguato, assicurando la loro specifica competenza e



preparazione per gli interventi cui sono destinati. | volontari, soci dell’Associazione devono essere
prevalenti per numero e prestazioni rispetto ai dipendenti e/o professionisti convenzionati. Tutti i
volontari coinvolti nel servizio devono essere assicurati ai sensi degli artt. 4 e 7, comma terzo della L.
266/1991 e decreti ministeriali attuativi. Il rapporto con il personale dipendente o libero professionale &
regolato dai contratti di lavoro in vigore e dalle normative previdenziali, fiscali in materia e di sicurezza
sul lavoro. Il servizio di consegna dei pasti a domicilio consiste nella fornitura di pasti confezionati in
monoporzioni sigillate a cura della cucina centralizzata, prelevati dalla cucina e distribuiti al domicilio
dell’utente. | pasti verranno prodotti dalla ditta appaltatrice per I’erogazione dei pasti alle scuole ma
anche per altri servizi con il Comune di Scandicci secondo le prescrizioni in materia igienico - sanitaria e
di produzione alimentare previste dal contratto stesso, nonché dall'apposito Regolamento SdS. |
trasporto e la consegna dei pasti vengono effettuati giornalmente, con esclusione delle domeniche e dei
giorni festivi.
Articolo 6
Privacy
L'associazione Auser si impegna infine a garantire il rispetto della normativa sulla privacy ed in
particolare ad essere adempiente in riferimento agli obblighi imposti dal D.Lgs. 196/2003. Il personale
ed i volontari sono tenuti a non divulgare notizie, fatti o circostanze di cui sono venuti a conoscenza
nell'lambito delle attivita da loro svolte con persone segnalate dai setvizi. | dati comunicati dall’Ente sono
affidati alla persona, che in base all’'organizzazione dell’Associazione, ha le funzioni di titolare ai sensi
del Codice stesso e delle altre norme in-materia di protezione dei dati personali ovvero in particolare
- il Titolare ha I'obbligo di trattare i dati in modo lecito e con correttezza, deve darsi un’organizzazione
interna che garantisca che le operazioni di trattamento siano fatte da persone nominate per iscritto ed
istruite, e che garantisca altresi che siano rispettate le misure minime di sicurezza previste dal Codice.
- | dati comunicati non potranno essere diffusi o fatti conoscere a terzi salvo per operazioni che
rientrano nell’attivita stessa;
- I dati non devono essere manipolati illegittimamente. Se necessario devono essere aggiornati.
Devono essere custoditi in maniera tale da ridurre al minimo i rischi di distruzione o perdita anche
accidentale e di accesso non autorizzato o no conforme alle finalita del trattamento. Possono essere trattati
solo con mezzi informatici e cartacei solo per le finalita di cui alla presente convenzione. Devono essere
trattati in modo da garantire all'interessato la tutela e I'esercizio dei suoi diritti previsti dal Codice. Infine
devono essere conservati nelle forme previste dal Codice stesso.
Articolo 7
Entita delle prestazioni
Sono previste indicativamente le seguenti prestazioni:
6) n.1.100 servizi annuali ca di accompagnamento e servizi vari per anziani;
7) n.4.000,00 pasti annuali ca da consegnare ad anziani.
Articolo 8
Rimborso spese
Per la realizzazione dei servizi oggetto della presente convenzione & previsto il pagamento di un
contributo:.quale rimborso forfettario all’Associazione Auser, di € 1.300,00 mensili che verra liquidato

dietro' presentazione di apposita rendicontazione e di regolare documentazione contabile.



Articolo 9
Obblighi
L’Associazione Auser assume tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della L.
n. 136 del 13.08.2010 e successive modifiche.
L'Associazione Auser dichiara di essere accreditato presso 'Ente competente per I'erogazione dei servizi
a favore delle persone anziane oggetto della presente convenzione ai sensi della L.R. Toscana n.
82/2009 e si impegna ad effettuare la verifica dell’attivita svolta e dei risultati raggiunti ai sensi dell’art.
8 e sulla base degli indicatori contenuti nel regolamento di cui all’art. 11 della medesima L.R.T.
Articolo 10
Durata
La durata della convenzione é fissata in 12 mesi, da gennaio a dicembre 2015.
La suddetta convenzione potra essere eventualmente rinnovata previo accordo tra le parti, qualora si
mantengano le condizioni di convenienza e di opportunita e I'Ente disponga delle risorse necessarie.
Le attivita oggetto della presente convenzione potranno essere integrate per il periodo estivo con quelle
relative al progetto per gli “anziani fragili”, se finanziato dalla Regione Toscana.
Articolo11
Cessazione
La presente convenzione potra essere disdettata, previo awviso di 15 giorni, da una delle due parti nel
caso di inadempienze non risolte o altro giustificato motivo.
. Articolo12
Responsabilita
L’Associazione si obbliga ad assicurare con polizza di responsabilita civile verso terzi, sia se stessa che'i
volontari impegnati, per qualsiasi evento dannoso che possa verificarsi durante lo svolgimento dei servizi
oggetto della presente convenzione, esonerando la Societa della Salute della Zona Fiorentina Nord Ovest
da ogni danno e responsabilita per danni o incidenti che eventualmente dovessero accadere. Si impegna
altresi ad assicurare i soci volontari che prestano I'attivita di cui trattasi, contro infortuni e malattie
connesse allo svolgimento dell’attivita stessa.
Articolo12
Adempimenti
In caso di interruzione dei servizi per motivi straordinari e di forza maggiore I'’Associazione & tenuta a
darne comunicazione immediata alle famiglie o ai destinatari dei servizi stessi.
Articolo13
Registrazione
Il presente atto verra registrato solo in caso d’'uso con spese a carico del soggetto richiedente la
registrazione. Il foro competente per eventuali controversie & quello di Firenze.

Letto, confermato e sottoscritto

Societa della Salute Fiorentina Nord Ovest Associazione Auser Volontariato di Scandicci
Il Resp.le Area Servizi alla Persona nella persona de suo leg. Rapp. Pro- tempore
Sandra Sticci Gabriele:Batacchi -

v -




