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ALEG A N30/ 2016 SOCIETA' DELLA SALUTE NORD-OVEST
Rep. n.
ATTO DI CONVENZIONE FRA C.E.R.P.A. — ITALIA ONLUS E SdS Fiorentina Nord-Ovest per

I'adesione al network CERPA nell'ambito del progetto CRID

L'anno duemilasedici, addi ... del mese di ... , presso la sede della Societa della Salute fiorentina
Nord Ovest — Sesto Fiorentino — Via Gramsci 561, di seguito SdS fiorentina Nord Ovest

Fra:

la Societa della Salute Nord Ovest, di seguito chiamata “SdS”, C.F. E partita IVA n. 05517820485
con sede legale a Sesto Fiorentino in Via Gramsci 561,rappresentata dal Dott. Franco Doni, non
in proprio ma nella sua qualita di Direttore, nato a Firenze il 16.07.1964 domiciliato per la carica
presso la stessa SdS.

il Centro Europeo di Ricerca e Promozione dell’Accessibilita — Italia Onlus, di seguito chiamato
“CERPA”, C.F. 96033140227, con sede legale a Trento in Via Palermo 23b, rappresentato
dall’Arch. Gaetano Venturelli, nato a Monfestino in Serramazzoni (MO) il 8.02.1946 in qualita di
Presidente

PREMESSO che

— tale convenzione ha ad oggetto la partecipazione del Centro Regionale di informazione e
documentazione sull'accessibilitd al network organizzato dal CERPA in materia di
accessibilita e integrazione sociale;

— la Regione Toscana, con L. 86 del 29.12.2014 (legge finanziaria 2015) ha assegnato alla SdS
fiorentina Nord Ovest un contributo straordinario per la realizzazione delle attivita del
Centro Regionale di informazione e documentazione in materia di accessibilita (Crid),
compresa |'organizzazione della Conferenza annuale sulla disabilita, per il triennio 2015-
2017;

— il decreto regionale n. 141 del 21.01.15 stabilisce I'impegno di spesa e definisce
dettagliatamente le attivita che la SdS fiorentina Nord Ovest deve sviluppare attraverso il
Crid;

— trale attivita indicate nel sopracitato decreto & prevista anche la partecipazione a network
interregionali;

— con delibera di Giunta Esecutiva n.5 del 29.01.2015 la SdS recepisce i sopracitati atti e
approva l'elenco delle attivita da svolgere attraverso il Crid;

— il punto 14 dell'allegato A) alla sopracitata delibera prevede tra le attivita che la SdS si
impegna a sviluppare attraverso il Crid la “partecipazione al network interregionale,
finalizzato alla condivisione di esperienze tra realta di diversi territori”, specificando che
“Per network si intende un sistema o rete di centri di eccellenza collegati tra loro per il
trasferimento e la condivisione di dati, esperienze e strumenti.”;
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— la dirigente responsabile del settore “Politiche giovanili per la famiglia e per lo sport” della Regione
Toscana, dr.ssa Paola Garvin, con missiva pervenuta il 27/10/2015, ha provveduto a dettagliare, in
maniera puntuale alcune delle attivita che il CRID dovra realizzare;

— tra le varie attivita indicate nella sopracitata comunicazione & prevista anche l'organizzazione di un
convegno sull'Accessibilita dei parchi naturali in Toscana; '

— il Centro Regionale di Informazione e Documentazione sull’accessibilita supporta e
coordina una serie di attivita concernenti la messa a disposizione di risorse tecniche e la
diffusione di una cultura dell’accessibilita, oltre che la raccolta di materiale ed informazioni
utili al miglioramento delle condizioni di vita dei soggetti con disabilita, anche attraverso
I'uso di nuove tecnologie;

— il Centro Regionale di Informazione e Documentazione sull’accessibilita offre non solo
servizi di informazione e consulenza a enti pubblici e privati cittadini sulle problematiche
connesse al superamento delle barriere architettoniche, ma anche servizi di
documentazione e ricerca in materia di accessibilita e integrazione sociale dei soggetti con
disabilita;

— il C.E.R.P.A. Italia si configura come un’organizzazione non lucrativa di utilita sociale, Onlus,
iscritta dal 24/07/12 all'Anagrafe delle ONLUS ai sensi del DLgs 460/97 della Direzione
Provinciale di Trento dell’Agenzia delle Entrate;

— il C.E.R.P.A. Italia Onlus, ha lo scopo principale di contribuire alla promozione della cultura
dell'inclusione sociale, contrastando la discriminazione e la marginalizzazione di qualsiasi
individuo, al fine di migliorare la qualita di vita, I'accessibilita, fruibilita ed usabilita degli
ambienti;

— i Centri Regionali di Informazione e Consulenza sul benessere ambientale e barriere
architettoniche attualmente operanti sul territorio nazionale sono seguiti dal C.E.R.P.A.-
Italia O.n.l.u.s. e partecipano al network da esso organizzato e coordinato;

— il network, ovvero la condivisione di azioni, esperienze e modelli svolge un ruolo
fondamentale nella risoluzione dei problemi e nella gestione organizzativa e costituisce un
valido strumento per il raggiungimento dei obiettivi

PREMESSO INOLTRE

e che gli obiettivi del network sono:

- la condivisione di idee ed esperienze al fine di promuovere la cultura dell'inclusione
sociale e della vita indipendente;

- accrescere e diffondere le conoscenze in tema di accessibilita.

e che le attivita proposte dal C.E.R.P.A. sono composte principalmente da:
- attivita di autoformazione,
- condivisione di pacchetti formativi,
- implementazione congiunta della banca dati delle buone pratiche,
- condivisione interpretativa delle norme tecnico/legali,
- promozione congiunta di eventi,
- condivisione di strumenti operativi,
- partecipazione a progetti europei.

Tutto cio premesso
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SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE:

Art. 1
Oggetto della presente
La presente convenzione ha come oggetto la collaborazione fra le parti per promuovere quanto
sopra definito, con l'obiettivo di far crescere le attivita di scambio, confronto, promozione
culturale e compartecipazione fra centri di eccellenza che operano per l'inclusione sociale delle
persone attraverso azioni mirate all'introduzione e alla diffusione di idee e buone pratiche in
materia di accessibilita.

Art. 2
Le azioni e gli impegni
il C.E.R.P.A. Italia si impegna, tramite la rete NETWORK, a sostenere ed affiancare il C.R.I.D.
relativamente alle azioni sotto descritte con le specifiche condizioni evidenziate per ogni singola
azione.

2.1) Momenti di autoformazione fra i diversi centri di eccellenza

= Obiettivi:
- Formare le persone verso temi di attualita aventi ad oggetto la cultura dell'accessibilita
- Favorire lo scambio di modelli di servizio

=  Modalita: Il numero di incontri sara determinato in funzione delle necessita comuni alla
rete che da questa emergeranno, e comunque non sara inferiore ad almeno uno all’anno.
Sara svolta con modalita di partecipazione pro-attiva, e sara realizzata in luogo facilmente
raggiungibile dai vari Centri. Gli argomenti possono essere di attualita o essere collegati
con il servizio svolto. Tendenzialmente il momento formativo sara preceduto da interventi
introduttivi condotti anche da relatori esterni al Cerpa ed individuati nel mondo
professionale, imprenditoriale, universitario. Il C.E.R.P.A. inoltre facilitera il trasferimento di
modelli culturali e di servizio gia attivi e ne seguira lo sviluppo nel tempo.

=  Tempistica: Massimo due giorni di impegno all’'anno per I'autoformazione, oltre al tempo
necessario per |'organizzazione e spostamenti.

= Risorse economiche: Ogni centro di eccellenza si autofinanzia completamente il viaggio e
I'eventuale alloggio. Il C.E.R.P.A. coprira le spese del vitto, i relatori o docenti invitati
all’evento formativo.

2.2) Accesso alle banche dati (patrimonio del C.E.R.P.A. Italia) e successiva condivisione e
implementazione (blbllografla, norme e giurisprudenza, prodotti, quesiti, buone

pratiche)

= Obiettivi: Mettere a disposizione dei centri di eccellenza alcune banche dati ritenute
fondamentali per offrire un’informazione e una consulenza di qualita verso I'utenza. Il
materiale costantemente aggiornato sara frutto anche della collaborazione offerta dai
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centri i quali contribuiranno alla crescita delle stesse banche dati. Unico responsabile e
proprietario dell'informazione contenuta nelle banche dati sara il C.E.R.P.A.

Modalita: Il C.E.R.P.A. mettera a disposizione le banche dati sopracitate con la possibilita di
avere una consultazione completa. Le banche dati e, in particolare in questo momento,
quella bibliografica e quella sui prodotti hanno due livelli di accesso: 1° livello & pubblico, il
2° livello é riservato e protetto da una password. La password viene modificata solo nel
momento in cui uno dei servizi di eccellenza appartenenti al network, recede dal contratto
di collaborazione. A secondo delle specificita del centro di eccellenza, qualora se ne avverta
la necessita, verra affidata la responsabilita di gestire una particolare banca dati, con la
direzione del C.E.R.P.A. Le banche dati saranno allocate su server del C.E.R.P.A. che
mettera a disposizione del servizio aderente al network gli strumenti necessari per il
caricamento e l'incremento dei dati. L' incremento dei dati prevedera un momento
specifico di formazione e un monitoraggio successivo.

Tempistica: L'attivita & costante per l'intera durata della convenzione

Gestione comune delle news nazionali con “pagine” dedicate alle news regionali

Obiettivi: La circolazione e condivisione delle informazioni, permettera a ciascun servizio
regionale di poter ottenere materiali utili per le proprie news regionali che saranno
allocate all’interno dei propri siti internet. Le informazioni di carattere nazionale saranno
invece residenti all'interno del sito “network”. La diffusione di una news interregionale
consente di acquisire maggiore visibilita alla rete e nello specifico ciascun servizio.

Modalita: L’area “comunicazione” del C.E.R.P.A. sara 'amministratore unico che gestisce le
news. La news usufruira di un indirizzario le cui caratteristiche sono definite al punto
successivo. La struttura della news prevede attualmente una parte generale e le sezioni
territoriali che saranno caricate dai relativi centri di eccellenza. Non si esclude
I'opportunita attraverso la news di fare veicolare anche documenti di approfondimento,
allegati specifici e altro materiale nel futuro.

Tempistica: La news avra una cadenza mensile.

Condivisione della rete dei contatti al solo scopo di diffondere notizie ed eventi

Obiettivi: | contatti di ciascuno saranno condivisi con la rete, cid consentira di diffondere le
notizie in maniera diffusa o mirata per tipologie di soggetti o ambiti. Ciascun servizio vedra
moltiplicata la propria lista che comunque dovra essere utilizzata con parsimonia e con la
condivisione del C.E.R.P.A,, tenuto conto di quanto stabilito all'articolo 6 della presente
convenzione.

Modalita: Sara presente un data base con la possibilita per ciascun centro di poter inserire
dati, aggiornarli e condividerli. Gli indirizzi sono protetti da password e comunque utilizzati
con le dovute attenzioni e la condivisione del C.E.R.P.A.



~
* T R

._ CERPA

* Gmm * [TALIA
x , * gt

*

I

Socleta della Salute della Toscana -’---ﬁ==”—'---i-i‘

= Tempistica: Durata della convenzione

2.5) Organizzazione di viaggi studio e partecipazione allargata a tutti i Centri di eccellenza

= Obiettivi: Il C.E.R.P.A., organizza periodicamente viaggi studio che saranno condivisi con
tutta la rete degli operatori attivi all'interno del network. La partecipazione & facoltativa e i
costi sono a totale carico del singolo servizio. | viaggi studio hanno lo scopo di creare
momenti di confronto fra gli operatori a fronte di esperienze tangibili, consentendo la
crescita di una propria rete di relazioni.

2.6) Partecipazione a fiere di settore e promozione del network

= Obiettivi: L'obiettivo che si pud perseguire attraverso la presenza in fiera, & quello
dell’accrescimento della propria immagine e promozione del servizio offerto.

= Modalita: A ciascun centro verra richiesto materiale promozionale da diffondere in
occasione di eventi. Verranno stabilite azioni comuni e turni di presenziamento. Gli
operatori addetti allo stand agli occhi del visitatore rappresentano “la rete”, percio
dovranno essere particolarmente motivati, informati e preparati rispetto agli obiettivi.
In fase di post-fiera i testimoni privilegiati (operatori presenti allo stand) dell’evento
dovranno essere in grado di relazionare gli esiti della presenza: numero e tipologia di
contatti, richieste, aspettative, reclami, ecc..

= Risorse economiche: Investimenti individuali suddivisi fra i partecipanti rispetto alle risorse
umane con la partecipazione ai turni concordati.

2.7) Partecipazione a progetti europei di ricerca e sviluppo

= Obiettivi: La possibilita di partecipare in gruppo a determinati progetti su scala europea,
favorisce lo scambio di esperienze e la crescita dei servizi e quindi della rete stessa.

= Modalita: || C.E.R.P.A., attraverso la propria attivita di progettazione in ambito di
programmi nazionali ed europei potra avvalersi della collaborazione della rete dei servizi o
suggerire la loro presenza nonché la rete di contatti specifici maturata sul territorio.

= Risorse economiche: Fondo comune e spese a carico di ciascun centro secondo modalita
da concordare di volta in volta
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2.8) Organizzazione di un convegno regionale dal titolo:

PARCHI DIDATTICI: UNA BELLA STORIA DA COMUNICARE A TUTTI

La fruibilita delle strutture e dei servizi presenti all'interno di parco rappresenta una condizione
fondamentale per trasmettere divertimento, valori educativi, conoscenza e, in alcuni casi, la
conservazione della natura, integrandosi armonicamente con I’ “eterogeneita” degli utenti che li
frequentano; imprescindibile per il rispetto di ciascuno con le proprie esigenze, con le proprie
diversita. E’ per questa ragione che nel tempo le aree protette si stanno attrezzando per
migliorare la qualita e la fruibilita dei propri servizi e delle proprie strutture.

Nonostante gli sforzi compiuti e i risultati sin qui ottenuti sappiamo che resta molto da fare per
garantire pari opportunita a tutte le persone. Da qui la necessita di proseguire sulla strada della
formazione e informazione verso i tecnici e gli operatori coinvolti direttamente nella
progettazione, manutenzione, gestione dei parchi.

A dare il proprio contributo a questo tema e con un’azione condivisa fra tre realta e tre temi nati
da esigenze diverse e realta diverse sara il C.E.R.P.A. Italia Onlus attraverso il network dei centri di
eccellenza che coordina e sostiene.

Nello specifico, in ambito regionale, & prevista la realizzazione di una giornata su cui il C.E.R.P.A. si
impegna nell’organizzazione dell’evento in stretto accordo con il CRID per quel che riguarda i
contenuti, la logistica, il supporto promozionale. Tutto quanto descritto a condizione che venga
garantita I'accessibilita dei luoghi e delle infrastrutture interessate.

Art.3
Rimborso spese
A) Adesione al network Cerpa:
Ai fini dell’organizzazione della rete e del proprio mantenimento, attraverso lo scambio di
relazioni, materiali, strumenti fra il C.R.L.D. e gli altri centri di eccellenza, si prevede un
corrispettivo economico riferito alle seguenti attivita:
e Momenti di autoformazione fra i diversi centri di eccellenza;
® Accesso alle banche dati (patrimonio del C.E.R.P.A.) e successiva condivisione e
implementazione (bibliografia, norme e giurisprudenza, prodotti, quesiti, soluzioni
progettuali);
e Gestione comune delle news nazionali con “pagine” dedicate alle news regionali;
e Condivisione della rete dei contatti al solo scopo di diffondere notizie ed eventi;
e Organizzazione di viaggi studio e partecipazione allargata a tutti i Centri di eccellenza;
e Partecipazione a fiere di settore e promozione del network;
e Partecipazione a progetti europei di ricerca e sviluppo;
e Affiancamento per I'organizzazione di un corso sulla sicurezza e gestione delle persone con
disabilita;
e Affiancamento nell’organizzazione di quattro eventi o convegni organizzati dal CRID ;

Attivita da svolgersi in 24 mesi dalla data della firma congiunta.
Costo previsto di €. 7.000 (settemila/00), IVA inclusa, per l'intera durata della convenzione (24
mesi).
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B) Banca dati delle Buone pratiche:

Ai fini della realizzazione di uno strumento che raccolga le buone pratiche (ed eventualmente le
pessime pratiche) occorre attivare un percorso di progettazione, con il CRID, per la creazione di un
contenitore (sotto forma di banca dati) che possa gestire dati testuali, immagini o video
riconducibili alla descrizione della buona pratica e alle motivazioni che fanno ritenere questa come
tale.

Il contributo economico prevede le seguenti attivita:

e Supporto per la definizione delle linee guida nelle Buone Pratiche;

e Trasferimento di conoscenza ed esperienza relativi ai primi 10 anni di gestione dei Centri
per I'adattamento dell’ambiente domestico - CAAD della Regione Emilia-Romagna,
attraverso I'affiancamento al CRID;

e Affiancamento allimplementazione dei dati e all'impostazione del Data Base (versione
Beta):

Attivita da svolgersi in 24 mesi dalla data della firma congiunta.
Costo previsto di €. 6.000 (seimila/00), IVA inclusa, per I'intera durata della convenzione (24 mesi).

C) Organizzazione e realizzazione di un convegno sui Parchi didattici:

L’evento di carattere regionale, si inserisce all'interno di una triade di eventi che hanno come filo
conduttore i parchi e le persone con le loro esigenze. La durata dell’evento & di una giornata.

| temi previsti riguardano: la citta e la natura, quale rapporto. La natura ricreata: parchi tematici.
La natura trovata: conservazione ed interventi.

Gli accadimenti dopo la Carta di Norcia, i fruitori: conoscerli per creare un parco inclusivo.

La mobilita e trasporti di contesto, i servizi del parco: ricettivi, ricreativi, alla mobilita interna,
igienici, di soccorso, le infrastrutture: percorsi interni, aree sosta, area eventi, area didattica, area
giochi, percorsi salute, ecc. Comunicare “il parco”. Sistema parco: casi esemplari.

Si prevede che il periodo dell’evento sia ipotizzato fra maggio e giugno dell’anno 2016.

Tutti i costi necessari per I'organizzazione dell’evento saranno a carico del CERPA-Italia Onlus e
comprenderanno: gettoni dei relatori, rimborsi dei viaggi, alloggio in sito dei relatori che arrivano
da fuori regione, pranzo dei relatori e addetti all'organizzazione, progetto grafico e
comunicazione, predisposizione di materiali, trasferimento dei contenuti in simultanea per la
sottotitolazione, consegna degli attestati di partecipazione. A carico del CRID resta l'individuazione
del luogo, attrezzatura di sala, eventuale coffee break.

Costo previsto di €. 7.500 (settemilacinquecento/00), IVA inclusa.

Quadro riassuntivo:

imponibile IVA 22% lordo

A) Adesione al network Cerpa €.5.737,70 | £.1.262,30 €.7.000 | 24 mesi

B) Banca dati delle Buone €.4.918,03 | £.1.081,97 €. 6.000 | 24 mesi o
pratiche , %
D) Organizzazione e €.6.147,54 | €.1.352,46 €.7.500 | 8 mesi ha
realizzazione del convegno 3
“Parchi didattici: una bella 2
storia da comunicare a tutti”

TOTALE RICHIESTO €. 20.500,00
7
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| corrispettivi verranno versati sul conto corrente intestato a Centro Europeo Ricerca e
Promozione dell’Accessibilita (CERPA-Italia) — Banca Intesa San Paolo, via Verona 128a Trento
IBAN: IT87 RO30 6901 8590 0000 0121 089 BIC: BCITITMM

su presentazione da parte di C.E.R.P.A-Italia di cinque note di rimborso con le seguenti scadenze e
importi:

lordo

20%) alla firma dell’accordo €. 4100,00
30%) a sei mesi dalla firma dell’accordo €. 6.150,00
20%) a dodici mesi dalla firma dell’accordo €. 4100,00
20%) a diciotto mesi dalla firma dell’accordo €.4100,00
10%) | a ventiquattro mesi dalla firma dell’accordo €.2050,00

TOTALE

20.500,00

Copertura assicurativa
Entrambi i sottoscrittori si impegnano ad assicurare il personale coinvolto per Iattivita sopra
descritta, e relativi spostamenti fuori sede con apposite polizze assicurative, qualora non presenti.

Art.5
Divieto di cessione del know-how
E’ vietata la cessione sia totale che parziale di privilegi previsti all'interno del network a terze parti,
nonché di accesso alla rete di soggetti non facente parte della presente convenzione, e di
diffusione anche parziale del materiale in essa depositato, a meno di accordi preventivi e
consensuali.

Art. 6
Riservatezza e trattamento dei dati :
Le parti si impegnano a tenere riservate tutte le informazioni la cui diffusione o informazione
possa comunque nuocere agli utenti che accedono al network e ai rispettivi centri di eccellenza,
nel pieno rispetto della normativa prevista dal D.Lgs. n. 196/2003 “Codice in materia di protezione
dei dati personali”.

Art. 7
Durata dell’accordo
La presente Convenzione ha una durata di due anni (24 mesi) a decorrere dalla data della sua
sottoscrizione ed e rinnovabile, a seguito di accordo scritto tra le parti, prima della data di
scadenza. Nel caso in cui una delle due parti intenda recedere o rivedere in parte le clausole
concordate, dovra essere dato preavviso con lettera A.R. almeno un mese prima della data di
scadenza della convenzione medesima.
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Art. 8
Atto aggiuntivo
Tutto quanto non previsto dalla presente convenzione sara oggetto di un apposito atto aggiuntivo
sottoscritto fra le parti, sia che riguardi ulteriori azioni qui non individuate che modifiche nella
modalita di espletamento, di quanto nel presente atto concordato.

Art.9
Inadempienze
Le inadempienze di carattere economico e qualsiasi altra azione giudicata lesiva per la rete dei
centri di eccellenza, danno corso all'immediata risoluzione del rapporto con il C.E.R.P.A.

Art. 10
Tracciabilita

Il C.E.R.P.A. Con la sottoscrizione del presente atto si impegna al rispetto degli obblighi in materia
di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all'articolo 3 della legge n. 136/2010 e s.m.i.

Sottoscritto in data

per il CERPA- ITALIA o.n.l.u.s. per la Societa della Salute S.d.S. Fiorentina Nord-Ovest

Il Presidente Arch. Gaetano Venturelli Il Direttore dott. Franco Doni







